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'Verksamhetsomrade
2. Stodjande process

Processbeskrivning

Process
2.9 Information
och

Processen omfattar badde kommunikation riktad mot externa och interna mottagare.

meddelanden pé sociala medier

marknadsforing
Aktivitet Handlingstyp Gallring Verksamhetssystem Anmarkning
Kommunicera via media Pressmeddelanden Gallras vid Molndal.se [Forvaras pa hemsidan, www.molndal.se
inaktualitet
Helsideannons Bevaras G: Hos kommunikationsenheten. Arkiveras i samrad
med stadsarkivet.
Kommunicera via Hemsida och sociala medier Bevaras Sitevision/social media Stadsarkivet ansvarar for att hemsida och sociala
hemsida och sociala medier bevaras genom, att en dgonblicksbild tas
medier en gang om &ret.
Meddelanden i sociala medier Gallras vid Social media Se KS 278/12.
inaktualitet
Krénkande eller olampliga Bevaras/2 &r Ciceron/Filserver Vid meddelanden som &r krénkande eller pa annat

sdtt oldmpliga tas en skarmdump och meddelandet
tas bort. Om krankande meddelande leder till en
polisanmaélan ska skarmdumpen diarieforas
tillsammans med polisanmélan. I Gvriga fall tas en
skdrmdump som forvaras pa filservern och kan
gallras efter tva ar.




Kommunicera via Intranét Bevaras i SiteVision/Intranit Stadsarkivet ansvarar for att intranit bevaras genom,
intranét urval att en 6gonblicksbild tas en gang om aret.
Kommunicera via foton Informationsmaterial i Bevaras i urval Bildbank
och film form av bilder

Informationsmaterial i form av Bevaras i urval G: G:kommunikation

video

Trycksaker, egenproducerade Bevaras Papper Forvaras hos kommunikator. Sorteras i kronologisk

ordning




