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Sammanfattning och bedomning

KPMG har pd uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Mdlndals stad genomfdrt en
granskning av kommunstyrelsens uppsikt 6ver ndmndernas verksamhet. Granskningen har &ven
innefattat en uppfoljning av vilka atgérder styrelsen vidtagit utifrdn de forbéttringsforslag som
lamnades i rapporten *Uppfoljning av kommunstyrelsens uppsikt 6ver kommunala foretag” 2007-
01-25.

Nedan sammanfattas véra visentligaste noteringar fran granskningen.
Former och inriktning pa uppsikten

Uppsikten kan sdgas ske dels genom formella moten i samband med &rsredovisning och
deldrsrapport samt genom manatliga ekonomiska rapporteringar till styrelsen frin nimnderna.
Fr. o m hosten 2009 har ett forum for dialog inforts i form av ordf6randetriffar.

Nagon dokumenterad rutin fér kommunstyrelsens uppsikt 6ver nimndernas verksamhet finns
inte, mycket av uppfoljningen sker enligt fOretrddare for kommunstyrelsen via informella
kontakter.

Innehéllet i styrelsens uppsikt ar hittills framst inriktad pa att folja hur nimndernas ekonomi
utvecklas i forhéllande till de ramar som férdelats i fullmiktiges budget. Det finns ett flertal
dokumenterade anvisningar och regler for hur nidmndernas ekonomiska rapportering till
kommunledningen skall vara utformade. Vi bedomer att styrelsens uppsikt Gver hur nimnderna
foljer fullmiktiges ekonomiska mal synes vara andamélsenlig och tillricklig.

Nér det giller vad uppsikten ska inriktas mot och hur den skall genomf6ras betriffande
namndernas agerande for att uppfylla lagstifining, fullméktiges beslutade mal och inriktningar
och policys finns &nnu inte motsvarande tydlighet som vid uppsikten av ekonomin. Det finns en
viss redovisning av maluppfyllelse i delarsrapport och arsredovisning men den behdver enligt vér
bedémning bli foremal for utveckling och f& samma dignitet som den ekonomiska uppf6ljningen.
Enligt ekonomichefen pigir ett arbete inom staden for att utveckla ett kommungemensamt
verktyg/modell for verksamhetsuppfoljning.

Ett viktigt omrdde som hittills inte har varit foremdl fér nidgon systematisk uppsikt fran
kommunstyrelsens sida dr ndmndernas interna kontroll. Det ar positivt att internkontrollen nu
uppmirksammats genom reglementet for intern kontroll. Det vérde som en inford, val fungerande
och heltdckande modell for intern kontroll kan ha p&d mojligheten att i staden bedriva en
dndamaélsenlig och kostnadseffektiv verksamhet dr betydande. Kommunstyrelsen har i detta
sammanhang en viktig funktion att fylla nir det géller att tillse att reglementet efterlevs.

Controllerfunktion for uppsikten

Sedan tva ar finns det en controllerfunktion inom kommunledningskontorets ekonomiavdelning
som hittills frimst inriktats pa arbete med ekonomisk uppféljning.
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For en tillricklig och @ndamalsenlig uppsikt dr det visentligt att det inledda arbetet med att
utveckla instrument for verksamhetsuppfoljning fullfdljs. I controllerfunktionen bér fven inga en
mer kontinuerlig och strukturerad verksamhetsuppf&ljning som stéd i kommunstyrelsens uppsikt
Over ndmnderna.

Kommunstyrelsens agerande vid budgetavvikelser

De ekonomiska styrprinciperna innehaller tydliga anvisningar om hur budgetavvikelser skall
hanteras av forvaltningschef och nimnd. Kommunstyrelsen skall folja upp att styrprinciperna
efterlevs och hénvisar till dessa vid eventuella avvikelser fran styrprinciperna. Négot annat
agerande frdn kommunstyrelsen har inte framkommit i granskningen.

Uppfoljning av styrelsens uppsikt ver bolagen

Samtliga styrelseprotokoll krivs idag in frin bolagen och en dokumenterad struktur for hur
kommunstyrelsen skall bedriva sin uppsikt har upprittats.

Vér granskning har visat pa att det inte finns nigon sammanstilld uppfoljning av att strukturen
foljs.
Rekommendationer

Féljande rekommendationer ges i syfte att utveckla och forbattra kommunstyrelsens uppsikt Gver
nidmnder och bolag.

e Overvig att definiera och dokumentera kommunstyrelsens uppsiktsansvar.

e Fullfolj arbetet med att utveckla instrument for uppsikten 6ver nimndernas verksamhet.
Faststéll nér detta arbete skall vara klart.

e Ett fundament for en effektiv uppsikt av sdvil nimndernas som bolagens verksamhet ar
att det finns en #ndamédlsenlig intern kontroll. Kommunstyrelsen behdver i detta
sammanhang ta en aktiv roll med att forverkliga anvisningarna i det sedan ett &r antagna
reglementet for intern kontroll.

e Folj upp och dokumentera hur strukturen for uppsikten av stadens bolag efterlevs.
Uppfoljningen bér komma till kommunstyrelsen for kinnedom och virdering.
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Uppdrag och bakgrund

Vi har pa uppdrag av Mdlindals stads revisorer genomfort en granskning av kommunstyrelsens
uppsikt av ndmndernas verksamhet samt uppfoljning av kommunstyrelsens uppsikt Sver bolagen.
Utgéngspunkten for var granskning har varit den av revisorerna godkénda granskningsplanen, dnr
17/2008.

Bakgrunden till granskningen &r att de fortroendevalda revisorerna i sin egen analys identifierat
omradet som ett vésentligt granskningsomrade under 2009. De fortroendevalda revisorerna har
noterat att nimnderna periodvis har problem med att folja den av fullmiktige faststillda
budgeten. Fullmdktige beslutar efter kommunstyrelsens forslag om budget och mal for
ndmndernas verksamhet.

Regelverk

Enligt kommunallagen, 6 kap § 1-2, skall styrelsen leda och samordna fSrvaltningen av
kommunens angeldgenheter och ha uppsikt dver nidmndernas och foretagens verksamhet.
Styrelsen ska uppmirksamt folja de frigor som kan ha inverkan pad kommunens ekonomiska
stallning samt hos fullmiktige gora de framstéllningar som behovs.

Styrelsen fér, enligt kommunallagen 6 kap § 3, frén Svriga nimnder och beredningar begira in de
upplysningar som de beh6ver for att fullgéra sitt uppdrag.

Det dr viktigt att uppmérksamma att kommunallagen inte ger styrelsen nigra maktmedel.
Uppsikten anses enligt SKLs, (Sveriges kommuner och landsting) kommentarer till
kommunallagen vara begrénsad till en ritt att géra pipekanden, 1dmna rad och anvisningar samt,
om det dr nédvindigt, uppmarksamma fullméktige i nigon nimndsfriga. Dirmed har inte
styrelsen befogenhet att besluta i annan namnds stille, inhibera annan nimnds beslut eller gripa in
i myndighetsutévningen som ir annan namnds uppgifi.

Enligt fullméktiges reglemente for kommunstyrelsen skall kommunstyrelsen bland annat:
- med uppmirksamhet folja, och ha uppsikt 6ver, dvriga nimnders verksamhet

- Overvaka att de av fullmiktige faststillda mdlen och planerna fér verksamheten och
ekonomin efterlevs, och att stadens 16pande forvaltning r rationell och ekonomisk samt
ta de initiativ styrelsen finner pékallade.

- ha fortlpande uppsikt Gver verksamheten i de foretag och organisationer som staden helt
eller delvis ager eller annars har intresse i, frimst vad giller dndamal, ekonomi och
efterlevnad av uppstillda direktiv men ocksd i avseende pd 6vriga forhallanden av
betydelse for staden.
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Syfte och revisionsfrigor

Det Gvergripande syftet med granskningen 4r att resultatet av granskningen skall utgéra underlag
for revisorernas bedémningar och uttalanden i revisionsberittelsen.

Den overgripande revisionsfrégan ar att belysa och bedéma om kommunstyrelsens uppsikt fver
ndmndernas verksamhet dr indamalsenlig och tillricklig.

I enlighet med godkiind granskningsplan har foljande revisionsfragor sirskilt belysts:

e Hur har styrelsen organiserat sin interna kontroll av hur nimnderna foljer
kommunfullmiktiges beslut om resurser och mal? Former for uppsikten.

*  Finns det en strukturerad och dokumenterad controllerfunktion fér verksamheten/uppsikten?

® Hur utkréver styrelsen ekonomiskt ansvar och atgérder vid budgetavvikelser? Vi har inriktat
denna frigestillning pa hur kommunstyrelsen agerar vid budgetavvikelser.

Rutin eller fastlagd form for styrelsens terrapportering till kommunfullmiktige har ocksa belysts.

I enlighet med revisorernas skrivelse 2009-05-22 omfattar granskningen éven en uppféljning av
vilka étgérder som vidtagits med anledning av rapporten “Uppfoljning av kommunstyrelsens
uppsikt 6ver de kommunala bolagen”, fran 2007.

Revisionskriterier

Utgangspunkten for vad vi skall rapportera ar sadana forhillanden som indikerar svagheter i
styrelsens uppfoljning och uppsikt ver nimndernas och bolagens verksamhet.

Ansvarig nimnd och avgriinsning

Granskningen avser kommunstyrelsen.

Metod

Granskningen har genomfGrts i samrdd med en av revisorskollegiet utsedd projektgrupp och
genom:

o Studier av styrande dokument for kommunstyrelsens uppfoljning och uppsikt Gver
nimndernas och bolagens verksamhet.

¢ Intervjuer med foretridare for kommunstyrelsen, kommundirektor, fullmiktiges
presidium, ndmndspresidier, kommunens ekonomichef och controller samt med vd for
Kvarnfallet AB.

e Uppstartsméte och slutméte med projektgruppen.
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o  Skriftlig sammanstéllning, aterkoppling av granskningsresultat samt en avrapportering till
kommunens revisorer.

Resultat

Kommunens styrdokument och utévande av uppsikt

Kommunens styrdokument med baring pa styrelsens uppsikt Gver 6vriga nimnder bestdr av
budget som inkluderar ekonomiska styrprinciper och mal samt nimndernas reglementen och det
av kommunfullméktige antagna reglementet for intern kontroll, 2008-10-08. Dir anges bland
annat att styrelsen har det dvergripande ansvaret for att en intern kontrollorganisation upprittas
inom kommunen samt tillse att denna utvecklas utifrin kommunens kontrollbehov. Styrelsen
skall vidare med utgangspunkt frin ndmndernas uppfoljningsrapporter utvirdera stadens samlade
system for intern kontroll. Mot bakgrund av att reglementet for intern kontroll giller fr. o m &r
2009 har det hittills inte fatt ndgon genomslagskraft, d v s att ndgon uppfolining fran
kommunstyrelsen av att reglementet efterlevs har inte gjorts vid granskningstilifillet.
Tillampningsanvisningar for reglementet finns upprittade och enligt kommundirektéren kommer
ytterligare detaljerade anvisningar att skickas ut till respektive nimnd.

Det finns ca ett 80-tal policys och planer i Gvrigt att forhalla sig till men uppsikten av att dessa
efterlevs brister, granskningen har inte visat pa ndgon dokumenterad kontroll i detta avseende.

Néigon dokumenterad rutin fér kommunstyrelsens uppsikt 6ver nimndernas verksamhet finns
inte, mycket av uppfoljningen sker enligt foretrddare for kommunstyrelsen via informella
kontakter. Den l6pande aktiva uppsikten sker framst i samband med sirskilda hindelser som
kridver att styrelsen dr informerad. Kommunstyrelsen tar initiativ till triffar d4 det intriffar
héandelser i behov av dialog med nimnderna.

Ordforandetraffar har ockséd inletts fr. o m hésten 2009. Forvaltningscheferna ir anstillda av
kommunstyrelsen och rapporterar till kommundirektdren. Detta forhallande uppges dven vara ett
instrument f6r kommunstyrelsen nar det géller information till kommunstyrelsen om nimndernas
situation.

Enligt fOretrddare for kommunstyrelsen far de ocksd mycket informell information om
ndmndernas verksamhet utan att den ir dokumenterad.

Av intervjuer med foretridare f6r kommunledningskontoret och dokumentstudier framgar att det
finns en tydlig och strukturerad styrprocess for hur, ndr och vilken information som skall
overforas till kommunstyrelsen géillande ekonomisk information till kommunstyrelsen. Vara
dokumentstudier har visat att det finns vdl dokumenterade rutiner och anvisningar fér hur
ndmnderna skall rapportera manadsvis ekonomisk uppfGljning, anvisningar for delars- och
arsbokslut och struktur for budgetarbetet.

Det dr ocksé en allmén uppfattning bland de vi intervjuat att kommunstyrelsens uppsikt frimst
har fokus p& nimndernas ekonomiska situation. Uppf6ljningen av hur lagstiftning, policys och
fullméktiges mal for verksamheten uppfylls &r begrinsad. Avstimning av mél ir nigot som
aterrapporteras framst i delérs- och arsredovisningar.
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Enligt ekonomichef och controller pégir ett arbete inom staden for att utveckla ett
kommungemensamt verktyg/modell f6r verksamhetsuppfoljning.

Kommunstyrelsens agerande vid budgetavvikelser

Enligt styrprinciperna for Molndals stad, antagna av kommunfullméktige i mars 2007, skall vid
prognostiserad budgetavvikelse ansvarig forvaltningschef i samband med presentationen av den
aktuella ekonomiska rapporten forklara avvikelsen. Visar rapporten ett befarat underskott for aret
mot budget skall forvaltningschefen skyndsamt ldmna forslag till atgirder s& att balans uppnds
senast inom pagaende budgetar.

Namnd skall enligt styrprinciperna fatta beslut rorande de forslag som férvaltningschef framlagt.
Beslutet skall framldggas till kommunstyrelsen for kinnedom.

Enligt véra intervjuer sker inget annat vid redovisade budgetavvikelser én att kommunstyrelsen
hénvisar till styrprinciperna vilka uppges fungera vil.

Controllerfunktion for uppsikten

Sedan ett par ar tillbaka finns en sdrskild controllerfunktion inom kommunledningskontorets
ekonomiavdelning. Syftet med controllerfunktionen &r att fa ett samlat grepp om den ekonomiska
uppfoljningen. Tidigare har dessa uppgifter varit spridda p& flera personer. Hittills har
controllerfunktionen varit inriktad p& analys/vdrdering och sammanstillande av ekonomisk
uppfoljning men avsikten &r att funktionen &4ven skall komma att innehdlla mer av
verksamhetsuppf6ljning.

Rapportering till fullméiktige

Viéra intervjuer och dokumentstudier har inte visat pa att &terrapportering till fullmiktige 6ver
kommunstyrelsens uppsikt 6ver nimnderna sker pa annat sitt dn via ménadsvisa ekonomiska
rapporter som meddelandepunkt och via delarsrapport samt arsbokslut.

Naégon specifik rapportering till fullmiktige av utfallet av styrelsens uppsikt éver nimnderna
forekommer inte.

Uppf6ljning av styrelsens uppsikt 6ver bolagen

Kommunens revisorer aviimnade en rapport rérande uppf6ljning av kommunstyrelsens uppsikt
6ver kommunala foretag i Mélndals stad 2007-01-25. I rapporten framgick att staden hade
forbittrat sin uppsikt Gver foretagen i flera avseenden men det &terstod vissa mdjligheter till
ytterligare forbéttringar. Nedan framgar vilka atgérder som, enligt var granskning 2009, vidtagits
med anledning av forbattringsforslagen:

Malstyrningen av foretagen kan forbdittras, sdrskilt vad avser verksamhetsmdlen.
Ingen atgérd har vidtagits, detta diskuteras f n inte, enligt vd for Kvarnfallet AB.
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Kommunstyrelsen bor i stérre utstrickning folja upp foretagens interna kontroll och lagenlighet
pa detaljniva genom t ex stickprov.

Inga stickprov har gjorts. Det dr kommunledningskontorets uppfattning att det ar respektive
styrelses ansvar att svara for den interna kontrollen.

Mojligheten att infora en informationspunkt pa dagordningen for kommunstyrelsens
sammantrdden bor inforas.

Kvarnfallet ABs styrelse har uppdragit till vd att delta pa dotterbolagens styrelseméten for vidare
avrapportering till kommunstyrelsen. Négon sidan rapport har inte upprittats hittills, enligt vd for
Kvarnfallet.

Kvarnfallets presidium har heller inte utnyttjat sin ratt att delta pa styrelsemétena, tidsbrist har
angetts som skil.

Kallelser, dagordning och handlingar tillséinds presidiet och vd for Kvarnfallet AB.
Samtliga styrelseprotokoll bor kréivas in.
Samtliga protokoll krévs in, 1dses och arkiveras av vd.

En overgripande struktur for hur kommunstyrelsen skall bedriva sin uppsikt bor upprdttas. Vid en
sadan struktur bor dven inga en planering for hur kommunstyrelsen skall bedoma om dess
uppsikt dr tillrdcklig och relevant.

En dokumenterad struktur for kommunstyrelsens uppsikt har upprittats i maj ménad ar 2007, det
ingdr dock ingen bed6mning av om uppsikten ar tillrdcklig och relevant. I strukturen ingér
inbjudan frén respektive bolag till presidiet i Kvarnfallet Molndal AB till deltagande vid samtliga
styrelsemdten. Granskningen har inte visat pd om ndgon uppfoljning gors av presidiets deltagande
i bolagens styrelseméten.

Goéteborg som ovan
KPMG AB

Ul bncn

Kerstin In sson

Auktoriserad revisor
Certifierad kommunal yrkesrevisor
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