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Personuppgifter

Uppdatera en brukares personuppgifter. Markera ratt brukare i tradet pa vanster sida.

= Mittskrivbord
"CI Mya HsL-3tgarder
"CI Nya uppdrag (6)
"CI Uppdrag under fardelning (4)
=& Mina enheter (21)
B"n;j. Hemtjdnst Dag Kommunen {21)
E|,,;—. Omvérdnadsteam Bifrost (21)
P S20i25-1000 A, i |
--ﬁ Dokument GF (5)
--ﬁ Insats GF
] Boende
H-ciis 19 550505-T001 Bedasson, Beda
t Gy 19 070707-T000 Berngardt, Irina
t-ce 19 300228-T000 Bertilsson, Asa
t-oii 19 101020-T010 Borg, Gite
H-ciln 19 400329-T010 Carlsson, Zander

JO o Oy O O e B

Ga till fliken Narstaende — markera brukaren och klicka pa vélj.

a 19320423-T000  Al, Siv

Personuppgifter
Personuppgifter
Personnummer Namn Kontaktspdk  Tolkbehov  Civilstind Medborgarskap  Utrikesfodd
4 19320423-TO00 Al Siv vali...
& Mobiltelefon 0700112233
I | | 1
Narstdende | | Hialps | I
Typ Forsta.. Namn Anknytning Narstiende Notering From Tom
[ Thaiience | Doresnl 1 320825-1000 Al S T I
V..

Uppdatera sedan aktuella personuppgifter pa de olika flikarna — glom inte att spara



10 320423-TO00 Al Siv - Andra personuppgift o [ B ]
personuppg

| Kontaktinfo I Namn I Adress | Relation | Civilstnd I Medborgarskap | Sprék | Folkbokféring I Personnummer I Skola/Arbete | Marstiende |Referensperson I Gvrigt|
Personuppaifter narstdende

Sort* [Gvriga '] Tolkbehov [ Sprik=
::_llli:gzwng Kommunikationsstad
Namn*®
Cfo-adress Kontaktinfo
Typ= -
Adress b ]
Innehdll*
Postadrass
Notering
Giltigfrom 2018-09-28 * tom -
Natering Ta bort Valj Tom falt Lagg till

Typ Innehall Notering

Férstahandskontakt [ Tomala falt | | Lagg tilista

harstiende
@ Samtliga () Aktuella () Inaktuella
Sort Férsta...  Anknyming Mamn Talk Komm.... CfC-adress Adress Postadress L=
Grvri Dotte Dorotea Al
vriga otter orotes Tabort
1| n +

Skapad Andrad |zl Spara || x Sténg

Du har sedan mdjlighet att vélja Utskrift personuppgifter och Utskrift personkort. OBS! Vilj
aldrig Utskrift personkort da brukarens insatser med tillnérande tid kommer med. Vanligtvis
ar det kontaktmannens ansvar att valja Utskrift personuppgifter som dven blir forstasidan till
genomforandeplanen. Vid utskrift kommer inte information som ligger under
Referenspersoner med, det far laggas till manuellt.

19 550302-T000 Test, Johanna - FH Bistandsarende

Personuppgifter
19 550302-T000
Johanna Test

Insatséversikt (Antal: 1 st)
Samtycke (Antal: 0 st)
Smitta (Ej behdrig)
Overkinslighet (Antal : 0 st)
Har hjalpmedel (Ej behorig)

% Utskrift per. ifter % Utskrift kort insatser giltiga [2018-08-22 |

Se &ven metodstdd for genomforandeplan som beskriver hur personuppgiftsbilden ska
anvandas och fysiskt forvaras.



Sekretess/Samtycke

Registrera sekretess/samtycke

De som kan upprétta sekretess/samtycke i Treserva ar chef eller av chef utsedd person. L&s
aven riktlinje for samtycke for mer information om tillvagagangssatt for inhamtande av
samtycke/utférd menprévning samt var dokumentation om tillvagagangssatt ska goras.

For att upprétta ett samtycke markera brukaren det ska registreras pa under mina enheter
[+-c@s 19 300602-T000 Testar, Johanna

-3 Dokument GF (1)
[#-3 Inzats GF
3 Boende

Klicka pa Genvagar uppe i menyn och vilj Sekretess/samtycke.

# Treserva - Enhetschef Sol inloggad mo ESQL Default med 445301
en o

wa Uppfalining  Senvice Inst
rdbegran

Arkiv Visa  Personligt

G
jc]
a
A St
k=4

Valj om det ar sekretess eller samtycke som upprattas hogst upp i bilden.

Vid inhdmtande av saritycke/utférd menproévning lamna informationsfoldern.Vid behov se
dven ”Checklista, sapntycke och menprovning”. Samtliga dokument finns 1 Ledningssystem
for kvalitet vid rikinje for samtycke.

Fyll 1 samtycke/menprovning i1 Treservas sekretess/samtyckesmodul. Se Riktlinje for
samtycke” som finns 1 ledningssystem for kvalitet for information om vilken uppgift som ska
valjas beroghde pa inom vilken verksamhet man arbetar.

@® Sekretess () Samtycke till insats/étgird Fr.o.m.* 2018-05-16 T.o.m.* 2019-05-16 pe
Uppgift* Informationsdverfaring ti
Bestimmelse® | Samtycke

Omfattning

D Inga begransni @ vissa begré ) Inget medgi

Begrénsningar av uppgift Far Iamna information till sonen Jan men inte till dottern Johanna

Begrinsningar av dokument

Samverl kan

Beslutsunderlag
[T] skriftligt samtycke frn den enskilde [] Skriftligt samtycke frin annan person
Muntligt samtycke frin den enskilde [[] Muntligt samtycke frin annan person
[] Menprévning

[] Gwrigt

Beslutad av Befattning | Enhetschef

b X

@ aktuella O Av



Nar sekretess/samtycket ar ifyllt i Treserva klicka pa Spara och valj sedan i rutan som
kommer upp att det ska skrivskyddas.

Skall registreringen skrivskyddas?

Nar sekretess/samtycket ar sparat klicka pa Bevaka for att lagga en bevakning pa att fornya
sekretess/samtycket nar det gar ut.

Sekretess | 'Samtycke till insats/3tgird Fr.o.m.* T.o.m.*
Uppagift*
Bestdmmelse™
Omfattning
Inga begrénsni Vissa begrinsni Inget medgi

Begrinsningar av uppgift

Valj typ av bevakning och pila 6ver vem som ska fa upp bevakningen. Det gar att dndra
Bevakningsgatum manuellt om mag vill. Klicka sedan pa spara.

Bevakningstyp* Bevakningsdatum*
Ettar 2019-06-16
Notering

Uppritta nytt sekretess/samtycke|

Valj akidr Bevakas av*
Arbetsterapeut ForenadeCare 1 - Sol Enhetschef
Arbetsterapeut Kommunen
Arbetsterapeut Kommunen 2
Arbetsterapeut Vardaga
Dahlsf Anneli

EC Hemtjanst

Klicka sedan pa Andra.

Beslutad av Befattning

}
Andra ™ |{@§ Tom |{l5 Kopiera [T Skrivut | ¥ = b4
® aktuella O Avslutade O Alla




Det gar da att andra till och med datum hogts upp. Klicka sedan pa Spara.

Sekretess Samtycke till insats/&tgdrd Fr.o.m.™ T.o.m.* 2019-05-22

Uppgift™
Bestimmelse®

Omfattning



Meddelande

Detta &r ett internt meddelandesystem, endast anvandare med behorighet i Treserva kan
skicka meddelande till varandra. Det gar dven att skicka lankar till vissa funktioner inom
Treserva.

Pa menyraden finns en ikon for meddelande (ett kuvert)

1n.n‘isa Personligt  Genwvdgar

2 TM
it | #5

= Mittskrivbord
[#-Z3 MNya H5L-8tgdrder
[#-21 Nyauppdrag (6)
[#- 21 Uppdrag under fardelning (4)
[#- 21 Mina enheter (21)
1 Ej aktuella - att avsluta (0)

Klicka pa ikonen sa far du upp dina meddelanden.

Arkiv  Redigers Visa Installningar
| #fsieracla | @udacbetorda | & \
D ? Moltaget
porterals pd enh. 20180911 13:47.28
Nytt
=
Gppna
Tabort
Inkorgen
Skickat
Papperskorgen
Fran:  Sol Hemtianst Utfrare Bifiost 1
Amne: My awvikelse har iapporterats p3 erhet: Omwvardnadsteam Bifrost
En ny avvikelse har registrerats pa Dmwardnadsteam Bifiost. dvvikelsen har (it [pnummer 43,
Involverad person & 19 3002287000 Asa Bertilsson
Registreringen & giord av Utfarare Bifiast 1 Sal. Hemidnst,

Klicka pa meddelandet for att se det i sin helhet. Har kan du valja att se Inkorgen eller
Skickade meddelande . Du skriver ett nytt meddelande genom att antingen klicka pa ”Nytt”
till vanster eller genom att vilja ”Arkiv”’ — ”Nytt meddelande” pa dversta meny raden.



Bl

1 Namnios - Meddelande =
Arkiv Redigera  Visa Installningar
| = | @]
Til. f
Hrende |
r

Du véljer mottagare genom att klicka pa ’Till” och sedan att soka i faltet sok mottagare eller
anvénd en séndlista.

i Mottagare

=

5 |

& Vi frdn personlig sandlista

" Vi frdn gemensam sandlista

" Mijnamnmed ol

Qrg. Enhet

Skriv ett namn eller valj frén
y)

j MNusdndra

=l

=

Mattagare

=]

Hamn

| Rol

[FORMSTYLING)

[TIDSTYRDAIOBR]
Arbetsterapeut 2 Kommunen [a
Arbetsterapeut 3 Kommunen [a
Arbetsterapeut 4 Kommunen [a...
Arbetsterapeut B E.ommunen [a...
Arbetsterapeut Forenade Care ..
Arbetsterapeut Kommunen [(arb...
Arbetsterapeut Samordnare Ko...
Arbetsterapeut Yardaga [aibter...
Arvodering Test [Arvodering)
Drahlgf Anneli [anndsh02)

EC Matt [echatt)

Fysioterapeut 2 Kammunen [fys.
Fysioterapeut 3 Kammunen [fys.
Fysioterapeut 4 Kammunen [fys.
< 1

HSL Asbetsterapeut
HSL Arbetsterapeut
HSL Arbetsterapeut
HSL Arbetsterapeut
HSL Arbetsterapeut
HSL Arbetsterapeut
HSL Arbetsterapeut
HSL Arbetsterapeut
LS5 Enhetschef
Adrninn

Sol Enhetschet
HSL Fysioterapeut
HSL Fysioterapeut
HSL Fysioterapeut

L LE

Namn Foll

] [

Hrerstl Auvbipt

0K

10



Gemensamma séndlistor l&ggs upp centralt av VOF IT — personlig sandlista lagger du sjalv
upp genom att klicka ”Instéllningar” — ”Sandlistor” pa menyraden langst upp.

Valj namn pa gruppen, datum da den borjar gélla, samt pila 6ver de anvandare som skall inga
genom att markera anvandare och klicka pa pilen.

(] Sandlistor SRECH X
Knﬂlaklgruppem Gallerhi o rK
1 [2m50928 ~] |
Skiiv ett namn eller val fian listan
I~ Vdinamnmed  Rol [ |
Org Enhet | =]
Giuppens mattagare
Namn [ Ral - Hamn [ Rol
Arbetsterapeut Kommunen (aib.HSL Arbelsterapect
Arbetsterapeut Forenade Cere .. HSL Arbetsterapeut
Arbetsterapeut Vardaga [arbter..  HSL Arbetsterapeut
1 2 Kommunen (a.. HSL Arbetsterapeut
Arbetsterapeut 3 Kammunen [a.. HSL Arbetsterapeut
betsterapeut & Kommunen (.. HSL Ambetsterapeut
Arbetsterapeut 5 Kammunen (3. HSL Arbetsterapeut
Arbetsterapeut Samordnare Ko, HSL Arbelsterapeut
Arvodeiing Test [Arvoderingl LSS Enhetschef @
Vi arupp frén listan att redigera
hamn [ Mottagare Agare Typ
Avbryt

Klicka sedan pa Spara-knappen. Tank pa att du ansvarar sjalv for att dina sandlistor ar
uppdaterade.

11



Semester eller annan franvaro

I meddelandefunktion kan du lagga in franvaromeddelande t.ex vid semester eller dylikt. Valj

Franvaro under Personligt.

Franvaromeddelande

% Skrivbord

Personligt | Genvigar Uppfaljning

[ Franvaro

i Tillganglighet
7] Vidarebefordra meddelanden

Glom inte trycka pa Léagg till

Frdnvaro - Anneli Dahlof

Detalier om aktuell franvaro

Tom  [219621 || Tid

Orsak Semester w

Notering |Hej.jag&pa semester - min vikarie ar XXx| |

Franvarotilfallen

From Tom Orsak Notesing

From® Tid ] \ Lagg il

‘& Tom
X Tabort

v’ Valj

X Stang

Skall se ut s& har:

Franvaro - Anneli Dahlsf

Detaljer om aktuell franvaro
From® | vl Tid
Orzzk ~
Notering |
Franvarotilifallen
From Tom Orsak Notering
201506-15 2015-06-21 Semester Hej. jag ar pa semeste...

v Valj

X Stang

Eftersom du lagger in géllande tidsperiod, ar det inget du behdver ta bort nér din

franvaro ar slut.

12



Vidarebefordra meddelande

Ga in pa Vidarebefordra meddelanden.

Personligt | Genvdgar  Uppfdljning  Servi

B Skivbord
Frinvaro
Tillgdnglighet
7] Vidarebefordra meddelanden

Vilj mottagare i faltet Vidarebefordra meddelanden till. Det gor du genom att trycka pa
nedat-pilen 6ppnas rullisten och du kan vélja personen.

L&gg in From- och Tom-datum.

Tryck Spara.
¥ Vidarebefordra meddelanden for Johansson Matilda (D
Vidarebefordra til Fr.o.m.-datum T.o.m.-datum
Vilj

|
Vidarebefordran /
Vidarebefordra meddelandentill ' Fr.o.m.-datum T.0.m.-datum Tabort

> | [] | [V]
Tom falt

Skapad ~ 2022-06-09 /matjoh05  Andrad | Spara || x Sténg

Det skall sedan se finnas en mottagare samt ett datum.
Tryck Stang.

13



Fordela/verkstalla/dela upp och avsluta uppdrag
Nytt uppdrag

Detta gors av chef eller av chef utsedd person. N&r uppdraget ar fordelat dyker det upp under
rubriken “Nya uppdrag” i windowsmiljon. Nya uppdrag finns i menyn pa vanster sida

Arkiv. Visa  Personligt  Genvig
@it DG 2R
O- = # =6
-] Nya HSLwﬁtgﬁrder/
+- Nyauppdrag (15)
Uppdrag under férdelning (0)

&
+-(] Mina enheter (3)
+-31 Ej aktuella - att avsluta (1)

Klicka pa plustecknet framfor for att se alla brukare, klicka sedan pa aktuell brukare for att se
uppdragen.

Arkiv Visa  Personhgt  Genvdgar  Upptdln
RN
# =0
¥ Mittskrivbord
B3 Nya HsL-3tgarder
1 & Nyauppdrag (15)
= £ 19 350505-T001 Al, My

o hemtj 2018-08-16
o hemt 2018-08-16

= i 19 320423-T000 &I, Siv /
. Hemtjanst Bifrost 2018-08-16

= hemtjanst bifrost 2018-08-17
= 8 19 180101-T000 Eva, Evadotter
ol Bifrost hemtjdnst 2018-08-16
o bifrost hemtjénst 2018-08-16
19 220825-T000 Larsson, Ingegerd Test
19 321009-T010 Lind, Sven
19 780808-TOOD Ma, Al
19 420302-T000 Rut, Testing
19 430823-T010 Sten, Torsten

14 500801-T010 Testberg, Anders
19 360602-T000 Testlund, Elsa
19 330807-T000 Testson, Tyra
£ Uppdragunder férdelning (0)
H-3 Mina enheter (3)
H- 1 E aktuella - att avsluta (1)

e R e e B I e M

Markera uppdraget och hogerklicka, vélj "Genomf6érandejournal”

Nér en ny brukare verkstalls maste alltid en journal 6ppnas forst. Oppna mappen “nya
uppdrag”, 6ppna vardtagare (du 6ppnar genom att klicka pa plus-tecknet framfor).
Hogerklicka sedan pa uppdraget och vilj ”genomforandejournal”. Se avsnitt Journal — dar star
aven hur du 6ppnar en i efterhand om du skulle missa det nar du verkstéller uppdraget.

14



@ Treserva - Bifrost 1 Hemtjanst Enhetschef inloggad mot MSSQL Default med 45,10 | DEMO VO T m— — - eSS
Atk Vs Personkgt Genviger Uppfolning Seice Inatsliningsr Fenster  Hislp

amnimsAE

oo
[ Mittskrivbord = 5 :
® € Wya HSL-Stoarder Skrivhordet tisdag den 18 september 2018
5 B> Nyauppdrag (11)

B @ 19390012008 ndersson, )

SR —

19.360017-T010 Byorkiund,
18321054-T000 Buseh Ther

Lss uppdrag
194108307000 Eriandssan

Fridalin, 6
19 410805-T030 Korlszon, | Fordels

18.380705-T010 Lafeen, Stefan
B 195510067000 LasF, Annie
o I 193200157000 Rasmusson, Kajsa
B 194102237010 Sostedt, Jomas
€ Uppdrag under ferdeining (0)

€3 Mina enheter (7)
£ B sktuslla - att aveluta (0)

Markera uppdraget och hogerklicka, vilj ”Fordela”

# Treserva - Enhetschef Sol inloggad mot MSSQL Default med 45.1.0i TEST VO

Akiv Visa Personligt Genvigar Uppfaljning  Service  Instillningar  Fonster  Hjal
anAm#AE
LR
& Mittskrivbord
£ NyaHSL-8tgarder
& Nya uppdrag (15)
- & 19 350505-T001 Al, My
- hemtj 2018-08-16
Gy hemt 2018-08-16
& 19320423000 A, Siv
B emint ifros: 205
@ hemtjanst bifrost 201 B SOk i Treserva Ctrl+S
a 19 180101-T00Q Eva, Eva
@ Bifrost hemtjanst 201 _
@ bifrost hemtjanst 201 Genomfond€journal
19 220825-T000 Larsson, Fordela
19321009-T010 Lind, Sven
19 780808-T000 Ma, Al
19 420302-T000 Rut, Testing
19430823-T010 Sten, Torsten
19 500801-T010 Testberg, Anders
19 360602-T000 Testlund, Elsa
19 330807-T000 Testson, Tyra
€1 Uppdrag under férdelning (0)
€1 Mina enheter (3)
€1 B aktuella - att avsluta (1)

Las uppdrag

Markera de uppdrag som skall fordelas till samma enhet. Du kan markera en at gangen eller

flera uppdrag genom att halla nere shift tangenten och markera flera uppdrag.

15



el

G 193204237000 ALSi - Sol D0D0S26 [Fordela uppdrag]

seslut Sal Hemtjinst Uppdrag:  Hemtjnes Biloat

L00 Gorfavednr Lndar fordeinng

100 Gpf3vedor Under firdenng

Registrera, sang

Vélj sedan Utférarenhet datum nar verkstélligheten startar (viktigt att vélja det datum da
brukaren far insatsen forsta gangen) samt Till genomforande och klicka OK. Har kan du ocksa

skapa en bevakning.

— e
19 320423-T000 AL Siv - Sol 0000626 [Registrera verkstallighet] =
Besiut: Sol. Hemtanst Uppdrag:  Hemtjanst Bifrost
Beslutsperiod:  2018-09-01-20180930  Utférare:  Hemijanst Dag Kommunen
Insatser:  Sol Aklivering niva2
Sol TvatiKiadvérd
Sol Stad Niva 1
‘Sol. Matdistrbution
frizre Bevaking =]
Utforarenhet = Period |
® | Bifiost - Fro.m. Tom
280501 v 2053 v
Genomférandeform *
Tidsdtoang
Resurs = | Timmar  +Dubbel Utfsrs TidfFrekv  Enh

Du svarar OK om du vill skicka insatserna samt om du vill uppdatera skrivbordet.

a2l Till genomfsrande x|
—

Vill du skicka fdljande insatser till genomférande?

Insats Utforarenhet Genomforandeforn  Resurs  Period

Sol Alktivering niva 2 Omvardnadsteam Bifrost 2018-05-01-2018-03-30
Sol Tvatt/Kadvard  Omvardnadsteam Bifrost 2018-09-01-2018-05-30
Sol Stad Niva 1 Omvardnadsteam Bifrost 2018-09-01-2018-05-30
Sol. Matdistribution  Omvardnadsteam Bifrost 2018-05-01-2018-09-30

f /

|
v

Klicka Ja om du vill skicka ett meddelande till berérda personer.

Skicka till genomfGrande ﬂ

Uppdraget harskickats till genomférande! vill
du skicka ett meddelande till berdrda personer?

e

Fyll i vem du vill skicka meddelandet till samt kryssa i Lankinfo sa kan personen som mottar
meddelandet direkt klicka till berdrd brukare.

16



i —— 3
L] Namnios - Meddelande [E= A=
Arkiv  Redigera  Visa Instéliningar

Bshucks | b | T 5o begeves
Til |||

Hrende  [Nyit upporag for person: 13 320423-T000 A1, Siv

\ [~ Lankinfo [Nyt uppdrag for person: 19 320423-T000 A1, Siv

Vélj sedan resterande uppdrag och gor samma sak.

o o
19320423-T000 Al Siv - Sol 0000626 [Registera verkstalighet] | . 8 S asun e T
Besiu: Sol Hemtjarst Uspeng Hemtianst Biroat
J Utférare: a
msatser Sol Inkbpay Apoleksvaror
Sol Inkop dagigarcr
[
Utforareshet * Period
° Serviceteam - From.* To.m.

201890501 v 20180920 -
Tisstodng

Resurs * Tmmar  +Dubbel Utfors

il genomforande ok [ Awot ]

Dela upp uppdrag

Insatserna stad och inkdp dagligvaror ska alltid skickas till Serviceteamet. Serviceteamet far
sedan fordela 10 minuter av inkdpet till omvardnadsteamet nar det fordelar uppdraget.

Fordela, nar denna ruta vissas klicka pa dela upp

193505057001 AL My - Sol srenden 0000683 [Reg: z ||
Beshut: Sol Hemtjsnat SMSlig vistlse ~ Uppcrag: hemti
Beslutsperiod 2018-08-16-2018-08:31 Utforare: Hemtianst Dag Kommunen
Insstser:  Sol Tillfalig visilse cmscrg
Mottagwe Bevekoing T — |
Utforarenhet * Perod
[ Bifost - From.® Tom
VB85 v MW v
Genonfarandeform *
Tdsdtodng
Resurs * Timmae  +Oubbel Utfors TdfFreky  Enbet

\ — Thpwonitewde (il (aota]




Dela upp tiden manuellt mellan de berérda enheterna, klicka sedan pa till genomforande och

ok.

wotiagare evnknng [ aarar 7]
Utférarenhet * Period
@ | Omvrcnadsteam Killered ~ From.* To.m.
0180912 w 20180913 | v
Genomfsrandeform =
Tidsdtglng
Resurs = S Timmar  +Dubbel Utférs TidfFrekv  Enhet
\ 0,10 Hela veckan | 1,00 Garfvecka
Mottagare
Utfgrarenhet = Period
@ |serviceteam ~ From.® T.o.m.
V012 v 0B v
Genomfarandeform =
Tidsatgéng
Resurs * < A Timmar  +Dubbel Utférs Tid/Frekv  Enhet
\ 0,35 Hela vecka | 100 Garfvecka

Aterkalla uppdrag eller del av uppdrag

For att aterkalla ett uppdrag klicka pa en insats

L1 Upparag unger Toraeining ()
32 Mina enheter (4)

=) 5w Hemtjanst Dag Kommunen (4)
o3 OmvArdnadsteam Bifrost (2)
B'ﬂ_: 19 320423-T000 Al, Siv
1 Dokument GF {4)
G Insats GF /
G20 16-05-01 Sol Matdistribution
44 2018-09-01 SoL Aktivering nivd 2
{'# 2018-09-01 SoL Tvatt/Kladvard
§'# 2018-08-01 Sol_ Stad Nivé 1

[ Boende
‘ol 19 550302-T000 Test, Johanna
+» Omvirdnadsteam Centrum (2]

o 19 451213-T000 Efraimsson, Eulalia

‘G 19 331213-T000 Teodorsson, Evelina
- Ej aktuella - att avsluta (0}

Markera ratt verkstallighet och klicka pa »Vilj”

iﬂ-* 19 320423-T000 Al Siv Sol Matdistribution 0000591
Grunduppaifter Avslutsuppifter
Beslutsform Bifall Planerat avslutsdatum

Genomfarandeperiod  2018-08-01 - 2018-09-30 Tidsbegransning/Avs|utsdatum 2018-09-30

Handlaggare
Redovisas som Avuslutsorsak Tidsbegransad beslutsperiod

Tids&tgéng
0.05 Tim/bestk, 0.00 Garfvecka, Hela veckan

Genomfirande

Genomférandeperiod
2018-09-01 - 2018-09-30

Utférarenhet Genomfirandzform Resurs

Omvardnadsteam Bif....

Verkst.nr Utférare

Hemtjanst Dag Komm. .

e

Markera sedan de insatser du vill terkalla och klicka p& ~Aterkalla”. Du bara aterkalla ett
uppdrag i taget.

W 19320423000 AL Sw - Sol ODO026 [Féedels uppdrag] L B
Beshut Sol Hemtjanst Uspérag:  Hemtianst Bivost
Seslitigancd 2010-09-01-20180830  Urfsrare:  Hemtidnat Dag Kommunen
[— percd Ers——— Tomar Enber s ek Enbet sz
5oL Stac vl 1 2013-05-01--2018-09-30 _ Omvdrchadsteam Bifrost 1,30 Timbesok Hela veckan 1,00 Ggr/3 veckor  Shickad 5l genamicrande
Sol Matdsirbton MIBG1-2B5T) Omvirchdsiemm Bifsl 0,05 Tmbesk Hels veckan 000 Guiveia  Swchad B genomforance:
Sol Irkap daghguaror 0150901201809 Servceteam 0,45 Tmbassk s vedkan R T T pe—
Sol Inkiip av Apoteksvarcr  2018-05-01-2018-03-30  Servieeteam 045 Timbessk Mindag - Fredag 0,00 Gjvecka Skickad 8l genomfdeande:
SolAkverngd 2 TIS51-DIS09T Omrcrukteam Bfcst 030 Tmbesck Hela veckan 200 Ggjeda  Shoud o genomfcrande
Sol Tvattiscvd MIBS1-2B8T Omvirchacdstenm Bifist 0,35 Tbessk Hels veckan 100 GorfSveckor Shcked ol genomiirande
Rurkalia...| [ Raajavivta.. sang
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Fyll i T.om.-datum samt kryssa i ”Till mappen...”

s A
Aterkalla ﬂ

T.o.m.-datum

2018-11-01 -

[] Till mappen “Uppdrag under férdelning™

[ oK J[ fvbryt ]

Uppdraget kommer nu ldgga sig under mappen “Uppdrag under férdelning”

& Mittskrivbord

--EI Mya HSL-8tgarder

--EI Nya uppdrag (11}

2 (Uppdrag under fardelning (13/
--CI Mina enheter [9)

-7 E aktuella - att avsluta (1)

Ratta uppdrag.

Om ett uppdrag har fordelats fel rattar man uppdraget enligt nedan. Detta gors av chef eller av
chef utsedd person.

Markera personen i mappen “Mina enheter”. Oppna mappen for insatser genom att trycka p
Plusef vanster om mappen. Markera drendet i hogerbilden.

sl Planerst svshtsdatom

2018-08-31- 2018-12:30 Tidsbegransning/Avsiutscm 2018-12-30

Avsiutsorssk Tidsbegransad beslutspmiod

verkst, w Utforarerket Genomferandefors Resurs Genomforandeperod
? £ 0000706 ___ Homtyanst Dag Komes..__ Omvrcnadsteam 8¢... 20180831 - 013-13-0

V.

Tryck sedan pd knappen “valj” ldngst till hoger.

Markera sedan de insatser du vill rétta och klicka pa ”Rétta/Avsluta”. Du kan bara ratta en
insats i taget.

W 193200231000 Al Sv - Sol 0000628 Ferdela upperaa] [ ]

Bestut Sol Hemtjanst Updreg: Hemtganst Birost
Besltipeniod  2018-09-01-20180830  utforare:  Hemtjinat Dag Kommunen

percd [Ees— T Enver  Utfrs Tdfreky nbet .
2015-09-01- 21809 _omiihwdsteam aftest 13 _Tmbesok el vedan 1.00_GgrJ3 vedhur_iackad ol genamifeeance
180501218093 Omilschecsteam Bfest 0,05 Tmbestk Hela vedkan 000 Gyjesss  Sicked Sl genomforande:
W150501-WBI Servceteam 0,45 Tmbessk s vedkan 100 G skckad ol genamfurande
ov Apotekoverer 0180501201033 Sericeteam 0,45 Tmpbess Mindeg-Fredsg 000 Goecka  Skckad 8l penomfeande

WIEBA1-DIS0I Omdechadsteam Bficst 0,30 Tmbestk Hela vockan 200 Gglveda  Shchad o genomfcrande
WI0S01-219050 Ombchadsionm st 0,35 Tebesck Fels vedkan 100 Gpf3veckar  Shickad ol genumfornde

e

Bvarkalla. | [ Rama/aviise.. | T
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Ratta de uppgifter som invit fel och klicka pa OK.

19 330807-T000 Testson, Tyra - Sol 0000707 [ t’ta\/erl(stath et]

o

Beslut: Sol Hemtjanst pdrag:  hemtjanst

b
Beslutsperiod:  2018-11-01-2019-01-01 Utforare:  Hemtjan:

Insatser: Sol. Féljeslagare

Utfararenhet =
Omvardnadsteam Bifrost

nstDag K
Bevakning | Kickahar ]
period
r.o.m

2018-11-01 v 2018-11-01

e

Genomfarandeform =
Tidstging

Resurs = Timmar  +Dubbel Utfars Tid/Frekv  Enhet

0,05 Hela veckan 1,00 Garfvecka

[] Tabart verkstallighet

]

Du far upp en varningsruta nar du rattar en insats. Viktigt att informera planeringen om

insatsen redan gatt over till TES — planeringssystemet.

s ~
Férdela uppdrag &
Varning!
Insatsen kanvara verfard till ett
planeringssystem, meddela ansvarig far
planeringen.
Vill du ta bort verkstilligheten dnd&?
[ oc  J[ avbryt |
.

Avsluta enskild insats eller helt uppdrag.

Alla forandringar av beslut och insatser maste bistand informeras om. Det &r bistand som

andrar/avslutar insatser och beslut.

Det du som chef i hemvarden gor ar att informera handlaggare eller annan ber6rd person.
Skriv en avslutsanteckning i journalen. Avsluta sedan journalen.

Ej aktuella brukare

Under denna rubrik hamnar brukare som avlidit, flyttat, avsagt sig insatser tills vidare eller
beslut som gatt ut. Viktigt att chef &r observant om det ligger brukare under denna rubrik som

har fortsatt stdd men inget giltigt beslut.

Arkiv - Visa  Personligt

@141 w2 P
O- & =%

Genvigar

é

MNya H5L-Stgdrder
MNya uppdrag {6)
Uppdrag under férdelning (4)

Mina enheter {18) /

Ej aktuella - att avsluta (0)

®H-EH-EH-H
ooooCo
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Om du inte vill se alla avslutade — ga in under Visa — Ej aktuella — att avsluta och vélj en
annan tidsperiod.

# Treserva - Bifrost 1 Sol Hemt) inloggad mot MSSQL Default med 45,10 i TEST VO
Addv | Visa | Perscnligt Gemvigar _Uppleing  Senvice  lnstaliningar  Fenter  Hidlp
J’,q Arenden

»
B | Aaustsenngar - Phgiende »
& ’;m‘!‘ O Aktusisenngar foe drendeuppligy  »

HON  viditganden

»
Virdbegaran - Pighende »
Virdbegsran - Vintelsta »
Virdbegaran - Inled virditagende >
Gkt st okt prepe—
) » Senaste 14 dagama
G 19 300228-T000 Bertilsson, Asa Sensste 3 dsgama
4 G 19 101020-T010 Borg, Gote Senaste 30 dagama

¥ G 19 400329-T010 Carisson, Zander
4 Qb 19 218327-T000 Davidsson, Yiva Stowts 100 dageme
3) Qb 19 240426-T0L0 Eniksson, Verner Alta

@ G 19 783406-T010 Flang, Rolle

4 G 19 740020-TO10 Hogo, Hegosson

) G 19 458501-5042 Jonsson, Manica

# Q@ 19 349209-T001 Karissoa, Sara

4 19 450102-T000 Lagerkvist, Lisa

4 qm 19 321009-T010 Und, Sven

<) g 19 785808-T000 Ma, Al

& Qb 19 111213-T011 Maknilsson, Gaisels
& qm 19 250505-T011 Persson, Per

3 G 19 190903-T000 Rosenkvist, Lise

3 G 19 420302-T000 Rut, Testing

4 G 19.430823-T010 Ren, Torsten

3 b 19 330807-T000 Testson, Tyra
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L&s och skriv ut uppdrag

For att lasa fordelat uppdrag gar du in pa brukaren och 6ppnar mappen for insatserna.

b

Hogerklicka sedan pé en insats och vilj ’14s uppdrag”.

--t 18 371001-T010 Augustsson, Dante
--t 18 070707-T0O00 Berngardt, Irina
--‘ 19 101020-T010 Borg, Gate
Elt 19 400329-T010 Carlsson, Zander
El Dokument GF {0)
&> Insats GF

--% 19 511213-T000 Corneliussson, Cornelia
--% 19 210327-T000 Davidsson, Ylva

--% 19 450623-T000 Eliasson, Susanne
--% 19 240426-T010 Eriksson, Werner

"% 19 780406-T0O10 Flang, Stolle

--% 19 740320-T010 Hugo, Hugosson

Uppdraget 6ppnas i en egen ruta och dar finns val for itskrift.
T 20181129095848_00SoL Hemtjanst Bifrost pdf - Adobe R

Arkiv Redigera Visa FEmW

PEES @[z @] HB| | el
O Den har filen &r ibel med PDF/A och har 8ppnats i skrivsky lage for att forhindra att den dnds

UPPDRAG FN SoL

Avser

Zander Carlsson, 400329-T010

Den enskildes uppfattning
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HSL uppdrag finns under mappen ”Hélsodarende — vardplan” i genomférandeweben.

& Mitt skrivbord ), S8k [ Meddelanden # Avvikelse ¢ person [ Ugglan @ Hialp D&lj triidet  Installningar

1 Skapa nyti 19 451213-T000 Efraimsson, Eulalia - Halsga
# 1 Nya uppdrag (5)

nde - vardplan

ICF Atgérd Fordelad fr.o.m. - to.m.

Psykiska funktioner - Vardprocess mer sina mediciner 1 peraral 2018-08-08 o

E Eulalia
Funktiensnedsattning (SoL)
& Personuppgifter
# & Genomforande
4 Nytt meddelande
Uppdrag
Genomidrandeplan
Dokumentation
& Joumal
Att gora
2 Tilltalligt uppenail
# Aviikelse
{8l Halsoarende - vardplan
&b Sexretessisamiycke
&' Ta bort 18 4512137000 Efraimsson, Eulalia frin mina
personer

% & 19 550302-T000
Test Johanna
F dsattning (SaL)

Tillfalligt uppehall

Detta gors chef eller av chef utsedd person. Klicka aktuell brukare sa den blir bldmarkerad,
klicka pa tillfalligt uppehalls ikonen pa menyraden hogst upp (2 gubbar).

Arkiv  Visa
2 <
¢ &

= Mittskrivbord

-1 Mya H5L-3tgarder

#H-E3 Myauppdrag (6)

#H- &1 Uppdragunder fardelning {3)

-2 Mina enheter (28)

E- 45w Hemtjdnst Dag Kommunen (28)
[ son Omvardnadsteam Bifrost (28)

[+l 19 141212-T001 Aftonstjdrna, Agata
[+-cme 19 290207-9264 Agatasdottir, Agata
[+ cms 19 200101-T010 Alvedom, Alvar
[ oy 19 221010-T001 Asfalt, Alfons
[+l-cms 19 371001-T010 Augustsson, Dan
[+ ol 19 070707-T000 Berngardt, Irin
[+ ol 19 101020-T010 Borg, Gite ’
[-oms 119 400329-T010 Carlsson, Z8Ader |
[+l 19 511213-T000 Corneliussson, Cornelia
[+l 19 210327-T000 Davidssan, Ylva
[+l 19 450623-T000 Eliasson, Susanne
[+l 19 240426-T010 Eriksson, Verner
[+ @y 19 780406-T010 Fléng, Stolle

[+ cme 19 740320-T010 Hugo, Hugossan

Genvdgar Uppfalining  Service  Instdllnipgar  Fonster

Detta ska registreras for samtliga brukare vid sjukhusvistelse eller annan franvaro och ar
kopplat till debitering. Det kan registreras i fortid. Verksamheten behéver inte halla ordning
pa antal dagar som styr avdrag. Det skots per automatik. Inget meddelande till
avgiftshandlaggaren behover skickas. Laggs franvaro in som inte ar giltig, gors inget avdrag.
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Nytt uppehall

Fyll i Period (fr.0.m. samt t.o.m. — om det &r k&nt) samt valj Orsak (sjukhusvistelse eller
annan franvaro) och Légg till. GIém inte spara.

ﬁrm 1

=

.
4 19320423-T000 Al Siv - Tillfalligt uppehdl

| B |

b Mittskrivbord

1 B9 Nya HSL-Stgarder

16 Nyauppdrag (6)

1 6 Uppdrag under fardelning (4)
1> Mina enheter (21)

5% Omvrdnadsteam Bifrost

45w Hemtjanst Dag Kommunen (21)
n/
(=R Y 19 320423-T000 A, Siv

[ o 19 550505-T001 Bedasson, Beda
[ o 19 070707-T000 Berngardt, Irina
[¥-cmn 19 300228-T000 Bertilsson, Asa
(¥ 19 101020-T010 Borg, Gote

(¥ 19 400329-T010 Carlsson, Zander
[#-qmn 19 210327-T000 Davidsson, Yiva
(¥ 19 240426-T010 Eriksson, Verner
[ cmy 19 780406-T010 Flang, Stolle
[#-cmn 19 740320-T010 Huge, Hugosson
(¥ 19 450501-5042 Jonsson, Monica
(¥ 19 340209-T001 Karlsson, Sara
[#-clb 19 450102-T000 Lagerkvist, Lisa
ol 19 321009-T010 Lind, Sven
[l 19 780808-T000 Ma, Al

[ ol 19 111213-T011 Makrillsson, Gaisela
[ ol 19 250505-T011 Persson, Per
(¥l 19 190903-T000 Rosenkvist, Lilja
(¥l 19 420302-T000 Rut, Testing
[y 19430823-T010 Sten, Torsten
o 19 330807-T000 Testson, Tyra

£ & aktuella - att avsluta (0)

Deb.person® |19 v | 320423-T000

Tillfalligt uppehsll }

nformation om uppehdll

Al Sty

- 3
Period® HifE-09-28 [Ehg tom. [[J2018-09-28 @~ =
o | g L]
X
&
¥ Bevakning
r<1
Registrerade uppehll
Datum from Datum tom Orsak Kella Skapad Skapad av Andrad Andrad av
[ visaalla

Skapad  Andrad

|l Spara || 3 Stang |

Forlanga/andra uppehall

Om uppehallet behdver forlangas eller fa ett slutdatum — markera aktuellt uppehall, markera
ratt t.0o.m. datum och orsak och spara.

£ 19320423-T000 Al Siv -

Tillfalligt uppehall

e =

Tillfalligt uppeh8il \

Information om uppehdl

Deb.person® (19 v| 3204237000 Al Siv

(4 Sk person

g2
Period® 2018-05-28 B Owis092s B =
arsak® -
X
& Skivut
X Bevakning g
Regstrerade uppehl
Datmfiom  Datumtom  Orsek Kala Skapad Skapad av Andrad Andrad av
0180928 20180930 01Sukhusvistese 0180928 solntjechiffost1  2018-09-28 sohtecbifiostl
[Mvisaalla

Skapad  2018-09-28 f solhtiechiffost1  Andrad

[ spera [ ¢ steng

A
n\\
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Journal

Detta &r en praktisk lathund for att skriva journalanteckningar. For mer detaljerad information
inom omradet dokumentation se riktlinje for ”Social dokumentation i verkstéllighet” samt
”Metodstdd for dokumentation i verksamhetssystemet”. Samtliga dokument finns i
ledningssystemet for kvalitet.

Skapa journal

Nar en ny brukare verkstélls maste alltid en journal 6ppnas. Fordela uppdraget och
hogerklicka sedan pa brukaren som ligger i sin verksamhet under Mina enheter. Vélj
Documenta.

# Treserva - EC Sol sabo inloggad mot NSSQL Defauit med 4500 TEST VO 0
.

Bilden nedan visas da.

E}} 15 290629-T000 Teststen, Hjérdis [Genomforande]
Arkiv - Visa Hjalp

O~ T = | @ @l | B4 | ’Visa alla dokument fér genomfirandeprocessen | Frdn 20170531 ~ Till 2018-05-31 ~ &
Mamn % Filtyp 7 Handlingstyp W Status ~ Skapad/inférd W Skap:

Klicka pa pilen vid den bla boken och vélj Ny journal.

@ 19 ZQDEE—TOsztsten, Hjérdis [Genomfarar

Arkiv - Visa wjalp

0 - EEI'E]DFWE| §| | E| Visaa\@
My journalanteckning... b -
My journal...

Finns det endast en journal att valja gor Treserva det automatiskt annars kommer rutan upp
dar det gar att valja journal.

For att vélja journal, klicka pa pilen och vélj journalen med samma namn som verksamheten.

==
RN Obs! Mycket viktigt att
journalen med samma namn
som verksamheten Vvéljs.

Nar en ny journal &r skapad 6ppnas journalen. For att kunna spara journalen maste nagot
skrivas i den t.ex. att uppdraget fran handlaggaren ar verkstallt.
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Skriva i journal-Genomforandewebben

Klicka pa Journal i tradet under brukaren.

“& 19 290629-1000
Teststen, Hjordis

& Personuppgifter
B2 Genomférande
/2 Eklanda Lund 1, FH Bistands
A Nytt meddelande
~[=) Uppdrag
=] Genomforandeplan,
" Dokumentzti
[ Journal
G2 Att gora
# Awikelse
I8l Halsoarende - vardplan
&% Sekretess/samtycke

2 agg till mina personer

Bilden nedan visas da till hoger. For att komma in i journalen, klicka pa Oppna.

Journalsammanstalining

Visa antalet poster [10 |v| Sck:l:l

Journalnamn Skapat datum Skapad av Andrat datum Andrat av Tillhgrighet Status Enhet

V Journal Eklanda Lund 1 2018-05-31 EC Sol sabo / Enhetschef 2018-05-31 EC Sol sabo/ Enhetschef Genomfdrande Eklanda Lund 1 Sppna T Skriv ut

<
Visar 1 till 1 av totalt 1 poster

>

Viktigt att tanka pa att om en brukare har insatser i tva eller flera verksamheter och du som
personal har behdrighet till bada verksamheterna kommer brukarens bada journaler vara
synliga i Treserva. Mycket viktigt att dokumentationen da ALLTID fors in i ratt journal.

Journalsammanstalining

Visa antalet poster [10 [v]

Journalnamn Skapat datum Skapad av Andrat datum Andrat av orighet Status Enhet
V Journal DV Café Mollan 2018-05-28 Ennetschef LSS/ Enhetschef  2018-05-26 Utforare LSS / Vardbitrade Genomforande DV Café Mollan Oppna T Skriv ut
V Joumnal FHbo Annebergsvagen 8  2015-05-28 Enhetschef LSS / Enhetschef ~ 20158-05-28 Enhetschef LSS / Enhetschef  Genomfdrande FHbo Annebergsvagen 8 Oppna T Skriv ut
< >

Visar 1 till 2 av totalt 2 poster

For att skriva en ny journalanteckning klicka pa Skapa ny.

[Alla rubriker] v
[Alla nyckelord] ~ |v|

), S8k
Visa antalet poster [0 [v] sek:[ | IngsQjoumalanteckning vaid
3 Skapa ny
Datum Rubrik Anviandare
2018-05-31 12:49 Handelse av betydelse EC Sol sabo / Enhetschef

Visar 1 till 1 av totalt 1 poster

26



Rubrik (forinstalld) och Nyckelord ska alltid véljas nar en journalanteckning skrivs. Klicka i

faltet for rubrik och vélj en lamplig rubrik.

v
 Spara D Avbeyt

Vélj sedan ett Nyckelord och pila 6ver det.

Journalanteckning
E Rubrik*
[2018-05-31 | [Riskinentering |

Nyckelord - valbara Nyckelord - valda®
Menprovning skyddsatgard Riskinventenng
Menprovning vid informationsoverfori ™

Narstaendekontakter

Pers stod person som vardar/stadjer | 5>

Persenlig vard <<
Samhallsgemenskap, socialt och mec

Samhallstjanster och regelverk

Samordnad vérdplanering/hembesok

Text

L

Det gar nu att skriva journalanteckningen i textrutan. For att anvanda frastexter klicka pa den

gula pratbubblan och vélj frastext.

Menprovning informationsdverféring

Menpriévning skyddsétgard

Riskinventering
Samtycke Informationséverforing

Samtycke skyddsatgard
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Klicka sedan pa spara.

wupme
[2018-05-31 | [Riskinven

terng /]

Nyckelord - valbara Nyckelord - valda*
Mellanmanskliga interaktioner och re Riskinventering
Menprovning skyddsatgard
Menprévning vid informationsaverjoril
Narstaendekontakter
Pers.stéd person som vardar/sybdjer |
Personlig vard
Samhallsgemenskap, sociafoch mec,,
Samhallstjanster och regepferk

Text

B Spara D Avbryt

Sa lange journalanteckningen inte &r skrivskyddad gar den att redigera av den som har skrivit
anteckningen. Treserva fragar om journalanteckningen ska skrivskyddas nar journalen stangs.

Meddelande
Vill du skrivskydda dina anteckningar?

Ja, alla Ja, senaste Nej Avbryt

Skrivskyddas inte anteckningen blir den automatiskt skrivskyddad efter 24 timmar.

Det kan endast vara en person at gangen inne och skriva i journalen. For att ndgon annan ska
kunna skriva i journalen maste journalen stiangas. Klicka pa Stang journal hogst upp i hogra
hornet for att stdnga journalen.

=L Skriv ut journal 2 Stang journal

Redigera en skrivskyddad journalanteckning-
Genomfdrandewebben

Oppna journalen och klicka pa den anteckning som ska rattas. Klicka sedan pa Ratta
anteckning.

4 Sok
Visa antalet poster [10 [~] sok: |:| > Skapa ny
Journalanteckning
Datum Rubrik Anvandare Datum
2018-05-31 15:20 Riskinventering ett Sol Utférare [ Underskdterska 2018-05-31 15:20
2018-05-31 15:18 Riskinveniering ett Sol Utiorare / Underskoterska Rubrik
2018-05-31 12:49 Handelse av betydelse EC Sol sabo / Enhetschef Riskinventering

Text

Visar 1 till 3 av totalt 3 poster Riskinventering utford.

Nyckelord: Riskinventering;
Senast sparad: 2018-05-31 /17036 / it Sol Utiarare / Underskoterska (skrivskyddad) / 399
[E Rétta anteckning

Nasta Sista
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Markera det som ska rattas och klicka pa Valj.

Journalanteckning
Riskinventering utfard)...

Markera det som ska andrdd fch klicka pa Valj
Riskinventering

Hvap B = Stang

Det gar nu att andra texten i rutan under. Klicka sedan pa Spara.

Journalanteckning
Riskinventering utférd.....

Markera det som ska dndras och klicka pa Valj
Riskinventering utfdrd.....

Ritta texten i denna ruta. Spara /

giord idag 180531.

v
B [ sSpara 3 Sting

Det gar da att se vad som &r rattat i journalanteckningen och nar det rattades. Klicka sedan pa
Stang langst ner.

Journalanteckning

Riskinventering «tf&rd=—= [ett Sol Utforare 2018-06-07]
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Skriva ut journal-Genomfdérandewebben

Om brukaren begar utskrift av journal- tank pa att &ven avvikelserna, upprattade
samtycken/menprévning och genomférandeplan ar en del av journalen.

Klicka pa journal i tradet under brukaren langst ut till véanster.

g Lraanua Luna 1,1 /0
4 Mytt meddelande
~[2) Uppdrag
~|= Genomforangéplan
~|&" Dokumentafion
E Journal
At gora
8 Tillfalligt uppehall

- # Awikelse

~& Halsorende - vardplan
s Sekretess/samtvcke

Klicka sedan pa Skriv ut.

Journalsammanstillning

Visa antalet poster |10 |v
Journalnamn Skapat datum Skapad av Andrat datum Andrat av Tillhérighet status
V Journal Eklanda Lund 1 2018-05-31 EC Sal sabo / Enhetschef 2015-05-31 eft Sol Utfdrare / Underskoterska Genomfdrande Eklanda Lund 1 Oppna B Skriv ut
< >

Visar 1 till 1 av totalt 1 poster

Treserva 6ppnar da en PDF-fil och genom att klicka pa knappen med skrivaren skrivs
journalen ut.

3 Journal.pdf - Adobe Reader
[Arkiv_Redigera Visa Fonsto—HEn
OB 65 [ ol Eol e e

V Journal Eklanda Lund 1

19 230625-T000 Testaten, Hjoraia

2018-05-31 15:20 Riskinventering
Fikinventering utford. ...
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Soka journalanteckningar-Genomforandewebben

Klicka pa Sok hogst upp i menyraden.

@ Treserva Genomforande

2l mitt skrivbord L s6k G Meddelanden @ Avvikelse ej person ¥ Ugglan @ Hjalp

Klicka pa fliken Genomforande dokument

Stk /

Person drande dok

Vilj verksamhet

[Alla verksamheter [v]
Vil enhet
[Alla Enheter [v]

Valj enhet och under vilken period Treserva ska soka journalanteckningar. Bocka ur
Genpmforandeplan och Dokuyrent for att endast soka pa journalanteckningar och klicka pa
Sok

Perspn b dokument

eeeeeeeeeee

dlj enhet
[Eklanda Lund 1

7 I
v ingar/dokument/zkrivna under perioden*  Nyckelord
avise7
£ [ sékning kluderar alla enheter dir persone d s ld krévs)

-4 SOk

Det gar att soka pa en specifik brukare genom att fylla i personnummer och aven pa nyckelord
genom att skriva i vilka nyckelord Treserva ska soka pa.

Nar sokningen &r klar klicka pa Visa for att se vilka journalanteckningar som &r gjorda.

Sok

Vilj enhet Personnummer

[Exlanda Lund 1 [v] 19w

Visa anteckningar/dokument skrivna under perioden® Nyckelord
2018-05-29 2016-06-07

[ sékningen inkluderar alla enheter dir personen férekommit under period®w(Sérskild behérighet krivs)

Visa antalet poster (10 |V Ok:

Personnummer Namn Dokumentnamn Enhet
T 19 290629-T000 Teststen Hjordis V Journal Eklanda Lund 1 Eklanda Lund 1 Visa
Journalanteckning
Datum
2018-05-31
Rubrik
Héndelse av betydelse
Text

Uppdrag verkstallt.
Nyckelord: Handelse av betydelse;
Senast sparad: 2018-05-31 12:50 / EC Sol s&bo [ Enhetschef (skrivskyddad) / 388
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Skriva i journal-Windowsmiljo

Dubbelklicka pa journalen som ligger under Dokument. Har brukaren flera beviljade insatser,
exempelvis daglig verksamhet och bostad med sarskild service, har brukaren en journal for
varje verksamhet. Om en chef har behorighet till samtliga, ar det viktigt att ALLTID tanka pa
att dokumentationen fors in i ratt journal.

=)o@ 19 790720-T000 Testberg, Anna
[=-(Z Dokument GF 3)
= 2018-05-28 Gfp 1_1.0_2018-05-28.pdf Upprattad Handli
[EfN 2018-05-28 V Journal FHbo Annebergsvidgen 8

EF 2018-05-28 v Journal DV Café Mallan
[+ Treate 2F

Klicka pa det vita arket hogst upp till vanster for att skriva en ny journalanteckning.

A’M
0 & | JRCY | [2018 (3) v][Visa alla anteckningar fir journalen e

7] (Markera alla)
V1 Y 2018-05-31 Handelse av betyd...

71 B 2018-05-31 Riskinventering ett...

2 -06-02 15 / Ttfor T e . "
7 SO, 2180602 1518 xSl e Cndesesa o

Riskinventering gjord idag. .

Valj rubrik och nyckelord som passar journalanteckningen och klicka pa OK. Det gar att
anvanda flera nyckelord joch da en chef dokumenterar ska alltid nyckelordet Chefsanteckning
anvéndas)

Ny anteckning @
Handelsedatum™ Zﬂlﬁx—ﬁ - [T] Publicera til| GF-webb

Vil tandardrubrik eller skriv in eh egen rubrik har.
Rubriktext™ Riskinventering -

Koppla anteckning till nyckelord

Tillgangliganyckelord Kopplade nyckelord

Menprévning vid informati,. = Chefeanteckning
Narstiendekontakter Riskinventering
Pers.stad person som vér...
Personlig vérd
Samhéllsgemenskap, soda. .
Samhéllsti&nster och regel..
Samordnad vérdolanering... ™
F 3
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Skriv sedan journalanteckningen. For att anvanda frastexter klicka pa den gula pratbubblan.

2018-06-07
Héndelse av betydelse
Hjérdis avbéjde duschen idag]

Klicka sedan pa Spara (vara kvar) eller Spara (stang) langst ner.

2018-06-07
Héndelse av betydelse
Hjordis avbojde duschen idag]

Andra anteckning || | Spara (vara kvar) |[ [ Spara (och stang) | x stang |

Nar journalen sedan stangs genom att klicka hogst upp till hoger pa det roda krysset kommer
fragan om att skrivskydda anteckningarna. Vid val att inte skrivskydda anteckningarna
kommer de automatiskt att skrivskyddas efter 24 timmar.

Skrivskydda =)

@ Vill du skrivskydda dina anteckningar?

Ja, alla ] [ Ja, senaste ] [ Mej l [ Avbryt

SoOka anteckningar-Windowsmiljo

Klicka pa kikaren med den bla boken.

Arkiv Visa onligt  Genvdgar U
Sl w2FE
O-= M &5
£1 NyaHSL-3tgarder
1-£1 Nyauppdrag (1)
31 Uppdrag under férdelning (0)

1-£1 Mina enheter (2)
2 E aktuella - att avsluta (0)
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For att soka pa en specifik enhet vélj vilken enhet sokningen ska ske pa. Eller vélj Alla
enheter for att soka journalanteckningar pa alla enheter. Behdrighet styr vilka enheter det gar
att soka pa. OBS, tank pa att journalanteckningarna ligger pa underenheterna. Det gar alltsa
inte att soka pa t.ex. Eklanda utan underenhet pa Eklanda maste valjas. Valj sedan sokperiod.
Det gar att soka pa specifik brukare genom att fylla i personnummer och det gar aven att soka
pa valda nyckelord genom att skriva i ett nyckelord i rutan. Klicka sedan pa Sok.

1§ Sk journal Genomfdrande

valj enhet Personnummer
[P o)
Visa anteckningar skrivna under perioden * Nyckelord

2013-0529 B~ 2013-0607 B~

for att fa upp journalanteckningarna. /

Valj enhet Personnummer
[sala Enheter> =
\Visa anteckningar skrivna under perioden * Nyckelord
0180529 @~ 20180607 @ (§§ Journalanteckningar V Journal Eklanda Lund 1 L= | B
Journalanteckning
1] Datum

2018-06-07
Personr Mo Journal Enbet Rubrik
5115 200525-1000_Teststen, Fyordis Handelse av betydelse
€ 19.900808-T010  Testar, Abert V Journal Text

Hjordis avbojde duschen

Nyckelord: Personk

Senast sparadt2019406-07 1220 / EC Sol sabo / Enhetschef (skaivskyddad) / 615

1]

Handeke av betydelse

Text

Uppdrag ar verkstallt

L_ Nyckelord: Handelse av berydelse:
val Senast sparad2018-05-31 12:30 / EC Sol sabo / Enhetschef (shrivskyddad) (ramad) / 388
—=

Réatta skrivskyddad journalanteckning-Windowsmiljo

Haogerklicka pa journalanteckningen ute till vanster och valj Ratta anteckning.

Markera det som ska rattas och klicka pa Valj.
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Det gar sedan att ratta det som &r felskrivet i rutan under. Klicka sedan pa Spara.

42 Ratts anteckning

Adav Verktyg  Hislp
[Hybrdis avbojde duschen idag

Det gér sedan att se vad som &r rattat och nar det ar rattat.

! Ratta anteckning

Arkiv Verktyg  Hjalp
Hjordis avbijde duschen ides [ecsol sibo 2018-05-07]

Skriva ut journal-Windowsmiljo

Oppna journalen och klicka sedan pé knappen for Skriv ut hogst upp till vénster.

Arkiv - Redigera Visa _Hjd

D ‘ é @ Q | [2[118 @ '] [Vlsa alla anteckningar for journalen V]
7] (Markera alla)

7] B 2018-05-31 Héndelse av betyd...

7] B 2018-05-31 Riskinventering ett...

7| B 2018-05-31 Riskinventering ett. ..

7| B 2018-06-07 Handelse av betyd...

2018-05-31

Riskinventering gjord idag.

2018-06-02 15:18 / ett Sol Utforare /1
Nyckelord: Riskinventering;

Riskinventering
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Avsluta journal

D& brukaren inte langre ar aktuell i verksamheten ska journalen avslutas. Oppna journalen och
klicka pa Arkiv och sedan Avsluta journal.

(59677010 Testar, Albert - V Journal Hemtjanst Stensjon

teckningar fifirmalen -]

Avser: Personmummer:
2018-06-07 Riskinventering

Riskinventering g ord pa Stensjons |

2018-06-07 09:20 / EC Sol sibo / Ex
Nyckelord: Riskinventering;

Andra tillhorighet pé anteckning..

Stang

Valj fran och med vilket datum journalen ska avslutas.

Avsluta journal @

Ange datum

2018-06-26 B~

Nar journalen ar avslutad gar det inte langre att skriva i den.

Oppna journal pa ny brukare innan uppdraget ar fordelat
Journal skall alltid 6ppnas innan uppdraget ar fordelat &ven om insatserna inte har paborjats.

Hogerklicka pa uppdraget som ligger under brukaren och valj Genomférandejournal.

Arkiv  Visa Personligt Genvdgar Uppfolining Service Instéllningar  Fonster  Hjalp
& vt 1w e
B2

(& Mittskrivbord
£ Nya HSL-4tgarder
E+E> Nya uppdrag (1)
3} 19 350505-T001 Al, My
3} 19 320423-T000 Al, Siv
3} 19 180101-T0O0O0 Eva, Evadotter
=] 19 220825-T000 Larsson, Ingegerd Test
b lindome vast 2018-08-16
=] B 19 321009-T010 Lind, Sven
o bifros 2018-08-16

o hemth bifr 2018-08-16
=] B 19 420302-T000 Rut, Testing

=% hemtjanst bifrost 2018-33
(0§} 19500801-T010 Testherg, | @k  SokiTreserva Ctrl+5
19 360602-T000 Testlund,
Las uppdrag
£ Uppdrag under frdelning (1)
E-C> Mina enheter (3) Genomforandgjournal
42 Hemtjénst Dag Kommunen Fordela

Ers% Omvirdnadsteam Bifrost (2]
- qma 19 320423-T000 Al, Siv
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Klicka pa Ja.

Genomférandejourna

skapa en ny
genomforandejournal vill dufortsitta?

Du kommer att sk:

Finns det bara en mall att valja 6ppnas journalen direkt. Finns det fler mallar att vélja pa ar det
viktigt att valja den mall med samma namn som enheten dit uppdraget ska fordelas.

Innan uppdraget ar fordelat sa gar det inte att se att det finns en genomférandejournal som ar
kopplad till brukaren. For att 6ppna journalen maste samma steg goras som nar journalen
skapades det vill saga hogerklicka pa uppdraget och valj Genomférandejournal. Finns det
redan en journal kopplad till brukaren visas rutan nedan. Klicka da pa Valj befintlig sa 6ppnas
journalen och det gar att lasa och skriva i den.

1
Journal &J

Det finns redan genomférandejournal{er) som
du kan anvénda.

V&lj befintlig H Skapa ny H Avbryt ]

Nar uppdraget fordelas kommer journalen folja med brukaren och en ny journal ska da inte
oppnas.
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Vardplan-delegerad insats

Under vardplan for respektive brukare ligger de atgarder som legitimerad personal har
delegerat till omsorgspersonal att utféra. Omsorgspersonal kan skriva under respektive atgard
i vardplanen. Det som skrivs har kommer in i HSL-journalen och legitimerad personal kan
lasa vad omsorgspersonal har skrivit.

Vardplan for brukaren finns i genomforandewebben. For att kunna lasa och skriva i
vardplanen klicka pa Halsoarende-vardplan som finns under brukaren.

i Rapo, Anja
&, Personuppagifter
E- 2 Genomfsrande

""" £ Bifrost plan 2A, FH Bist
A Nytt meddelande

-] Uppdrag
-~ Genomfdrandeplan

-~ o Dokumentation

1 Tillligt uppehall

f Awvikelse

E Halsozrende - vardplan
%55 Sekretess/samtycke

De atgarder som finns delegerade av legitimerad personal visas da uppe till hoger.

Alt skota sin egen halsa ) Overvakning av lakemedelsintag (utredande) 2018-04-18
= -

Bocka i atgarden for att valja den att lasa och skriva i.

At skota sin egen halsa ®  Qvervakning av lakemedelsintag (utredande) 2018-04-18 "
< i >
o - . o T . " . -0 "
Véxla mellan flikarna for att I4sa tidigare anteckningar som ar skrivna i atgarden
Alt skota sin egen halsa ' Qvervakning av lakemedelsintag (utredande) 2018-04-18 2
< >
Svervakning av likemedelsintag (utrge¥nde)- Atgardsbeskrivning: Personal ger Iakemedel/ APOdos enligt ordination. Fraga innan nar hon fick senaste dosen. G4 fillbaka efier ca 30-45 min efter dosgivning och friga

om hon fait/tagit sin medicin

Tidigare anteckningar

Tidigare anteckningar

Atgardsbeskrivning: Personal ger lakemedel/ APOdos enligt ordination. Fraga innan nar hon fick senaste dosen. Ga tillbaka efter ca 30-45 min efter dosgivning och fraga om hon fatt/tagit
sin medicin.

Signerad av: leg. Sjukskaterska, ABO Kommunen 2 SSK - 2018-04-18 09:22, HSV ABO Bifrost, VG Malndal

Fragade Anja om hon fatt eller tagit medicin innan jag skulle ge henne middagsdosen. Hon nickade till svar. Da hon fick tabletterna tog hon dem och svalde dem utan problem. Gick tillbaka ca
30 minuter efter hon fatt sin medicin och fragade om hon fatt medicin, hon nickade. Fragade da om hon atit lunch, hon nickade aven da trots att lunchen inte serverats an

Signerad av: Underskoterska, Sabo Sol Utfarare - 2018-04-19 13:00, Bifrost plan 2A,
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Skriva en ny anteckning

Atgard Fordelad

ing av 13k
agit sin medicin.

eskrivning: Personal ger lakemedelf APOdos enligt ordination. Fraga innan nar hon fick senaste dosen. Ga tillbaka efter ca 30-45 min efte

Tidigare anteckningar Uppdrag

2018-05-15

Lasa uppdraget

Faordelad

Overvakning av I3
om hon fatt/tagit sin medicin.

) a ing: Personal ger lakemedel/ APQdos enligt erdination. Fraga innan nar hon fick senaste dosen. Ga fillbaka efter ca 30-45 min efer dosgivning och fraga

Tidigare anteckningar Ny anteckning
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Lasa genomforandeplan

Har brukaren en eller flera genomférandeplaner visas de till hoger i bild nar man klickar pa
Genomforandeplan.

s, SunE
£, Personuppgifter
B2, Genomfarande Visa antalet poster [10 |[v|

(t.o.m)

i & Omvardnadsieam Centrum, FH Bistindsarende
4 Nytt meddelande Genomférandeplan Planen giller fr.o.m. — (t.0.m) Genomférande Skapad/@ndrad
~|_] Uppdrag Genomférandeplan 2 2018-05-28 - tv Omvardnadsteam  2018-05-28
Centrum
~|=| Genomforandeplan B
Genomforandeplan 3 2018-05-28 - tv Omvardnadsteam  2018-05-28
‘& Dokumentation Centrum
& Jounal Genomforandeplan 4 2018-05-21 - tv Omvirdnadsteam  2018-05-28
~ Centrum
= Rigim Genomfsrandeplan 1 2018-05-28 - 2018-05-28 omvérdnadsteam  2018-05-28
- / Avvikelse Centrum
~{&l Halsoarende - vardplan = =
Visar 1 till 4 av totalt 4 poster
kb Sekretess/samtycke

For att lasa eller redigera planen klicka pa Oppna. Ar genomférandeplanen skrivskyddad &r
den rod.
Visa antalet poster [10 [v] sek:[ ]

Genomférandeplan Planen géller fr.o.m. - (t.o.m) Genomférande | Skapad/dndrad av Bevakning

Genomforandeplan 2 2018-05-28 - tv omvardnadsteam  2018-05-28 Utforare Sol Oppna
Centrum

Genomférandeplan 1 2018-05-28 - 2018-05-28 Omvérdnadsteam  2018-05-28 Utférare Sel Bevaka Oppna

Centrum

Visar 1 till 2 av totalt 2 poster

For att stanga ner fonstret med genomforandeplanen klicka pa Stang langst ner till hoger.

Kopiera genomfdorandeplan

Oppna genomforandeplanen som ska kopieras och klicka pa Kopiera langst ner. Valj Kopiera
till nytt formulér.

M Kopiera till nytt formular

Kopiera «

Svara alltid ja pa fragan om att avsluta den tidigare planen med dagens datum.

Fyll sedan i namn pa nya genomforandeplanen i rutan som kommer upp. Namnet &r alltid
Genomforandeplan 1, 2, 3 och sa vidare.

Namn pa nya planen

Mamn: ||

Ok

Det som var skrivet i den forra genomforandeplanen kopieras éver till den nya och det gar da
andra, l&gga till och ta bort text.
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Nér en genomfdrandeplan ar uppfdljd, 6ppna den planen som har foljts upp och fyll i vilket
datum detta ar gjort hogst upp till hoger.

92018-05-21 | 12018-05-28 [I¥l 2 o S 52018-05-28 |

Skrivskydda genomférandeplanen

Genomforandeplanen ska paborjas senast samma dag som brukaren far stod av verksamheten
for forsta gangen och vara upprattad i Treserva inom 14 dagar.

Det finns tva sétt att skrivskydda genomférandeplanen:

1. Klicka pa Spara langst ner och valj sedan Upprétta handling i rutan som kommer upp.
2. Klicka pa Upprétta handling langst ner i bilden.

FIANENng av Urioranae (veckonaseraa)

Planering av utforande (insalsbaserad) Ge homfora nde pla n
Allmant
Underskrifter Utforarenhet v

Enhetens namn

Omvardnadsteam Cenirum

Kontaktpersonal

Medverkande vid upprattande vid planen (namn och anknytning) v

Delaktighet om annan an den enskilde | 7

Skapa bevakning

Né&r genomforandeplanen &r skrivskyddad &r det viktigt att 1dgga en bevakning for att kunna
fa information om att planen bérjar ga ut. For att lagga en bevakning klicka pa Bevaka.

Visa antalet poster [10 [v Sok:
Genomférandeplan Planen géller fr.o.m. — (t.0.m) Genomférande Skapad/é@ndrad av Bevakning

Genomférandeplan 2 2018-05-28 - tv Omvirdnadsteam  2018-05-28 Utférare Sol

Bevaka Oppna
Centrum

Klicka sedan pa Ny bevakning.

Bevakningstyp * Datum *
| ﬂ o Ny bevakning
Klar

Notering

4

Bevakas av
Skapad: UtfrareSol

= > Sting ¥
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Vilj Bevakningstyp, dar Ett ar ar vanligast. Bevakningen laggs automatiskt pa verksamheten.
Klicka sedan pa spara.

Datum

den verksamheten.

Dolj tradet  Instaliningar

FA Ugglan @ Hjalp

Genomférande mandag 28 maj 2018
Anslagstavia (0 st)
Olasta meddelanden (O st)
Att géra (0 st)
Tillfalligt uppehall (0 st)

Bevakningar (1 st)

Visa antalet poster [10 [v| Sok: l:l

Datum Personnummer Namn Bevakningstyp

2019-05-28 19 290803-T000 Testgren, Elsa Ett &r

Visar 1 till 1 av totalt 1 poster

Delegering (O st)

Lasa och godkanna genomforandeplan-chef

Chefer kan se samtliga genomférandeplaner i genomférandewebben och lasa
genomforandeplanen déarifran-se stycke Lasa genomférandeplan ovan. For att
genomforandeplanen ska synas i chefens Windowsmiljo i Treserva maste den vara
skrivskyddad/upprattad handling. Genomfdérandeplanen ligger da under brukaren i tradet till
vanster och visas under noden Dokument. Innan genomférandeplan blir Uppréttad handling
ska personal skicka meddelande till chef som laser igenom. Darefter skickar chef meddelande
till personal som Uppréttar handling. Chef skriver dven en journalanteckning om att
genomforandeplanen ar genomgangen och godkand, vélj nyckelord Chefsanteckning.

= Omvirdnadsteam Centrum {2)

+-@e 19 280803-T0O00 Testgren, Elsa
=gl 19 340612-TO00 Testnatt, Stina

= 2018-05-30 Genomférandeplan 3_1.0_2018-05-30.pdf Upprattad Handling
=% 2018-05-28 Genomférandeplan 2_1.0_2018-05-28.pdf Upprattad Handling
=% 2018-05-28 Genomféfandeplan 1_1.0_2018-05-28.pdf Upprattad Handling
2018-05-28 V Journa) Hemtjanst Centrum

&S T M

Dubbelklicka pa dokumentet sa 6ppnas genomférandeplanen i en PDF-fil,
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Soka personals delegeringar

Under genvégar — delegering kan du soka vilka delegeringar din personal har.

|
%
{

-

Aktualisering/Vardbegéran
Genomférande

Start

Sekretess/samtycke
Hjalpmede!

Patientjournal ’
Matvarden

Delegering |

FEEEREE € X X0

Sokurval for delegeringar gors pa hoger sida, skriv ut langst ned till vanster, annars 6ppna for att se
specifik delegering.

ning av personalidelegering

19 |[ ]  Skall omprévas | AN |2016-10-06
- ey
Férmamn ihvo'% )
UtfGrarenhet (A1 rvetsuppyfer 2
[ 223 uirocarenheter v] Delegerad/omprivad av
‘e S8k personal med delegering 52 eiogateces V!
(/58K personal utan delegering Vardtagare
‘ : [18]] ] ' Gliller fér _ Undantagen

[@ Sk JI Tomtak |

Personnummer 2 Namsn a <
| 8801011233 ajit nong Oppna
| 671031-3195 Aretsterapeut Peter Oppna
| 000707-8603 Rosengren Mane Oppna
| 7603159422 ‘Uttorare Ellen Oppna
[ 7612239314 WUGAOM Oppna
| 7104032912 Utioraré 0'Georg Oppna
= Skriv ut




Rapporter

Rapport Fordelad tid.

For att ta fram rapport om Fordelad tid ga forst in pa startsidan i Treserva. Klicka pa
”Uppfoljning” och vilj sedan i menyn >> Genomforande > Fordelad tid.

Arkiv Visa Personligt Genvagar Uppfoljning Service Instéllningar Fonster  Hjalp
QAR TIMIPASEFYRHH2OvERIARUERGIASRAO !
D- =%

€ Aktualiseringar for arendeupplagg (0)

) Aktualiseringar - PAg8ende (0) Olasta meddelanden - (de 15 senaste)
& Arenden - Aktuella (0)

B izsavbord Skrivbordet onsdag den 21 november 2018
@ Min egen mapp

Anslagstavia

Ny bild visas. Forsta gangen sa skapas ett nytt urval. Detta urval gar sedan att spara till ett
personligt och ni kan da ateranvanda de uppgifterna om ni ska ta ut rapport pa fler perioder.

Det ni maste fylla i ar:

e Genomforandeperiod

e Verksamhet

e Utf6rarenhet

e Insatstyp(Ta Alla)

e Fordelning: Utforarenhet- Insatstyp
e Utskriftsalternativ

Qresewss 0 T o T T e . T . 5 5

Beskrivning

Listar verkstallda insatser med uppskattad tid for utforande.
Sparade urvalsmallar [0]
o

—Aytturval— ~

Urval - utan val av verksamhet

©

- Datum- och visningsval

[ Dstumal - Kon  Visning av
@i @® visa aktuela

Genomforandeperiod: *

|[2018-11-01 “Ja018-11-30 Oman Ovisaalla
I | Okvinnor

I

Ovriga urval
Verksamhet: Utforarenhet:
T ate Begransa insatstyp och utforarenheter 1] Omvérdnadsteam Centrum
utifran ver
] Funktonsnedsatinng (55, PAS7E) ‘ ‘ g
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Klicka sedan pa Forhandsgranska rapport. Rapport pa fordelad tid per person visas. Langst
ner pa rapporten visas aven den sammanlagda fordelade tiden pa perioden.

Hjalp/Ugglan

Det finns sok-hjalp i Treserva genom att klicka pa Ugglan eller hjalp.

| Windowsmiljo /

Arkiv Visa  Personligt  Genvdgar Uppfalining  Service  Instdllningar  Fénster  Hjélp

PR VAR L

7

| Genomfdrandewebben

# Treserva Genomforande

@l Mmitt skrivbord L S6k [4 Meddelanden ’ Avvikelse ej person ﬁ Ugglan & Hjilp

e

Manualer, lathundar och e-learning kommer finnas tillgangligt pa intranatet — Treserva VOF
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