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Attestera besok

Detta skall goras kontinuerligt for att lattare kunna identifiera och ratta felaktiga besok. Fel-
aktiga besok i TES kan endast andras i 5 dagar sedan ar de lasta och du behover kontakta
VOF IT far att kunna andra aldre besok. Nar besoken &r attesterade gar det inte att andra tid i
TES utan kontakta VOF IT for att andra INNAN faktureringen sker. Tank pa att om fakture-
ringen redan skett kontakta avgiftshandlaggarna for en kreditering eller efter debitering.

1. G& till fliken Insatser

m TES Malndals Stad

@& Hem [ Planering

Hem |

Manualer

SCHEMA.
Mitt schema

Mina besok

MEDDELANDEN
MNytt meddelande

Nytt
gruppmeddelande

Mottagna

2. Vilj sedan Besok

Insatsschema

Bosil —

Anteckningar
Registrerad arbetstid

Altivitetslogg

W Insatser & CareLlock & Tillsyn € Kontrollpanelen
Nya meddelanden Awvvikelser

Du har inga awikelser.

@ TES Malndals Stad

& Hem 4 Planering W Insatser & Carel

Grupp| Mélndals Stad +* | Personal m B
Dag Vecka Manad Karta 2020-02-03 m
Mandag, 3 Tisdag, 4 0

00-00

3. Kontrollera sa att det inte finns ndgot automatsparat i nagot falt — i Google Chrome ar det
latt hant sa anvand géarna Edge som weblasare istéllet eller rensa automatspar i Chrome)

Besok

Brukare Personal
anndah02

Avdelning Léngre an
Kommunen A

[ Visa godkannande/attestering

) visainsatser

Rader persida: 20 ~

Registrera utfort besok
Status Fran och med Tid fran Planerade besok
Alla v 2021-02-10 =} o] Alla v
Kortare an Till och med Tid till Mobiltid andrad
2021-0224 =] o] O
EZ3pn
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4. Sok pa tidsintervall — i borjan pa ny manaden gor en sokning pa HELA foregaende manad
for att sakerhetsstalla att alla besok ar med. Det kan trilla in tidigare besok om tackningen pa

omsorgstelefonen varit dalig.
5. Klicka i Visa godké&nnande/attestering
6. Klicka i Ej attesterade

7. Klicka pa Sok.

w TES Molndals Stad

# Hem [ Planering WP Insatser @ CareLlock & Tillsyn @ Kontrollpanelen
Insatsschema =

Besok
Besck |

Brukare Persona Status
Anteckningar

Alla

Registrerad
arbetstid Avdelning Langre an Kortare &n

Omvérdnadstes...

Aktivitetslogg

¥ Visa godkdnnande/attestering

Visa insatser

Rader persida: 20 v

©  Anneli Dahlof =

Registrera utfért besok

Fran och med Tid fran Planerade besok
v 2020-01-01 @ A v
Till och med Tid till Mobiltid &ndrad

2020-01-31

Ej attesterade ~

Godkénda

Ej godkanda

EaEn
Attestera besok
Ej attesterade -—

Markera alla icke-attesterade

8. Tank pa att 6ka rader per sida sa ni inte missar nagra besok.

& TES Malndals Stad

# Hem [ Planering W Insatser @ CareLock & Tillsyn  ©f Kontrollpanelen
Insatsschema =

Besok
Besdk |

Brukare Persona Status
Anteckningar

Alla

Registrerad
arbetstid Avdelning Langre &n Kortare &n
Aktivitetslogg Omvérdnadstea... v

W Visa godkannande/attestering

Visa insatser
Rader per sida: | o v ‘
Status Besok Datum Tid Langd * Brukare

©  Anneli Dahlof=

Registrera utfort besék

Fran och med Tid fran Planerade besik
v 2020-01-01 -] o] Alla v
Till och med Tid till Mohiltid &ndrad
2020-01-31 =] Q

Attestera besok

Markera alla icke-attesterade

Personnr. Utforare Besdksinfo Godkand Attesterad

Har ses 95 sidor med oattesterade besok — attesteras bara en sida med 20 besok sa missas 6v-

riga besok. Oka till 1000 rader per sida istéllet.

¥ Visa godkannande/attestering

Visa insatser

9. Klicka i bocken Markera alla icke-attesterade

Sista Rader per sida:

0 v
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10. Klicka i Attestera besok

> TES

Kommunen

# Hem ™ Planering W Insatser & CareLock @& Tillsyn

Insatsschema
Besdk
Anteckningar

Registrerad
arbetstid

Aktivitetslogg

Besok
| Brukare Personal
Avdelning Langre an

Ormvérdnadstea.. «

@ Visa godkannande/attestering

Wisa insatser

5 Kontrollpanelen

Kortare an

Rader per sida:

Forsta Fdreg. Sista

Status Besok wDatum Tid

= Kvall 2 /0BS medicin LAS ~ 2020-01-  21:
21

= Kvallsbesok 2 2020-0 21
>

[ utrore | 2020-01- 21
31

= Kvallsbesok 2020-0 21

@

Langd

1 min

1min

5min

6 min

©  AnneliDahlof»

Registrera utfort besok

Tid fran Planerade besok
v e [o] Alla v
Tid till Mobiltid andrad
e (o]

~

-"“‘--.,Lv Markera alla icke-attesterade

Brukare Personnr. Utforare Besoksinfo Godkand Attesterad
v
3
i
A v

11. Attestera genom att ange ditt 16senord samt Attestera besok (maste klicka pa Attestera
besOk — att vélja enterknappen racker inte)

Attestera besok

3 senns’
utfert 3

2020-02-04 (Planerad: 2020-02-04 08:32:00) 1 minuter

- Sol Stad Niva 1 1 min

[ stedning’
uttsrt 2
2020-02-04 (Planerad: 2020-02-04 07:46:00) 20 minuter

- Sol Stad Niva 1 20 min

[ Promenad EEEE

Utfért av

2020-02-04 (Planerad: 2020-02-04 10:44:00) 13 minuter

o

- SoL Maltid niva 1 5 min

- SoL Aktivering niva 2

min

[}

Lunchbesok”

Du far en kvittens pa hur manga besok du attesterat.

1 besdk har attesterats
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Kontrollera besok

1. Ga till fliken Insatser

2. Vilj sedan Besok

3. Selektera pa datumintervall, tidsintervall, viss brukare och/eller viss personal

4. Gartill Sok

5. Genom att klicka pa nagon av de blamarkerade rubrikerna sa valjer man att sortera pa den
rubriken i stigande ordning — klicka en gang till pa samma rubrik for att sortera i fallande ord-

ning.
Besok
Brukare Personal
Avdelning Langre &n

Omvardnadstea...
[ Visa godkannande/attestering
[ Visa insatser
Firsta Fire
“Datum

Status Besdk

Tid

Registrera utfort besok

Status Frdn och med Tid frén Planerade besék
Alla v 2021-02-22 5z (o] Alla v
Kortare 3n Till och med Tid till Mobiltid &ndrad
2021-03-08 & o] O
Sok
Rader per sida: 20 w / m B
Langd Brukare Personnr. Utférare Besdksinfo

Det &r inte mojligt att sortera pa Tid eller Langd utan da maste man exportera till excel

istallet:

6. Valj exportera till excel

Besok
Brukare Personal
Avdelning Langre an

Omvérdnadstea... ~

[ Visa godkannande/attestering

[ Visa insatser

7. Oppna excel filen

Registrera utfort bestk

Status Fran och med Tid fran Planarade besdk
Alla v 2021-02-22 ® 2] Alla v
Kortare &n Till och med Tid till Mobiltid &ndrad
2021-03-08 o [} O
Sok
Rader per sida: 20 w m izl B
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8. Markera de 2 6versta raderna och hogerklicka och valj Ta bort

JCalibri 10 AT AT EE~ 9

FK=0-A T 45
1 | 2021-03-01 14:15 |Anneli Dahléf
2 & Klipput
3

EB Kopiera
q
5 |_ﬂ"|:| Inklistringsalternativ:
a oy
, &
8 Klistra in special... 1besok
9 it rdeln
1 Infoga e
1ZI Ta bort I

9. Sortera filen genom att ga till fliken Data — valj Sortera

Arkiv Start Infoga Sidlayout Formler | Data I Granska Visa Utvecklare Hjdlp

F D%Fra"n text/CSV [%Senaste kallorna P [T Frégor ach anslutningar ,ql ? '|_|
] ok a6 —
@ [%Fra"n webb I:E|Eefintliga anslutningar 2t . |
Hamta ) ) Uppdatera t‘,l Sortera| Filtrera
IaTarE B8] Fran tabell/intervall alla~  [2 A N& Avancerat
Hémta och transformera data Fragor och anslutningar Sortera och filtrera

10. Valj till exempel att sortera pa langd och storsta till minsta for att hitta eventuella besok
som blivit registrerade onormalt langa.

Sortera ? *

Alternativ... Mina data har rubriker

— Lagotillnivd || 3 Ta bort nivé [EI Kopiera niva

Kolumn Sortera efter Ordning

Sortera efter |Langd « | | Cellvirden ~  Btérsta till minsta e

Avbiyt

11. Ga till fliken Data — och valj filter

Arkiv Start Infoga Sidlayout Formler Granska Visa Utvecklare Hjalp

[hEFra'n text/CSV [%Senaste killorna P ET Fragor och anslutningar J"*L ? .I—.
. _ . 5 =L Y [s) —
E [aFran webb |:E|Eeﬁnt||ga anslutningar et _ |
Hamta . ) Uppdatera é»L Sortera  [Filtrera
data~ 5 Frén tabell/intervall allav [ A N& Avancerat
Hamta och transformera data Fragor och anslutningar Sortera och filtrera
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12. Valj till exempel om du vill filtrera pa en utforare (eller datum, tid m.m.).

~ | Personnr. ~ | Utférare [+]
&) sorterafran Atill G

2] Sorterafran Gtill &

Sortera efter farg >
¥
|
>
Textfilter >
Sok £
M (Markera allt)
l Dahlaf, Anneli I

Kontrollera felaktiga (langa) besok

1. Ga till fliken Insatser

2. Vilj sedan Besok

3. Selektera pa datumintervall samt Langre &n (i exemplet ar 120 minuter vald = 2 timmar) —
detta ar ett enkelt s&tt att kunna hitta besék som dar personal glomt checka ut och besdket blir

registrerat med fér mycket tid.

Registrera utfort besdk

Besok
Brukare Personal Status Fran och med Tid fran Planerade besdk
Alla hd 2021-07-02 == o] Alla b
Avdelning Langre &n Kortare 3n Till och med Tid till Mobiltid 2ndrad
Omvérdnadstea.. v 120 2021-07-31 5= © O
Visa godkannande/attestering E] attesterade ~ sok
[ Visa insatser [ Godkanda

Rader persida:| 20w

[ Ej godkanda
[ Attesterade
v FEj attesterade
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Ratta felaktiga besdk
1. Gatill fliken insatser
2. Vilj sedan Besok

3. Selektera pa aktuellt datum eller brukare

Besdk
Brukare Persona Status

restperson Alla v
Avdelning Langre an Kortare an

Omvardnadstea.. ¥

[ Visa godkannande/attestering
[ Visa insatser

Rader persida: |20
Status Besﬁk/ v Datum Tid Langd
@ nkop 2021-11-02  09:19 45 min

Brandtillsyn 2021-08-06  13:24  B80mMin

Registrera utfort besak

Tid frén
(5]
Tid till
(0]
Personnr. Utférare

=]

L=}

210101000 Dahléf, Anneli

210101000 Dahlef, Anneli

Planerade besdk

Mahiltid andrad

Besoksinfo

4. Klicka pa det besok du vill andra (du kan endast andra besok som ar max 5 dagar gamla
och som inte &r attesterade). | annat fall maila vof.it@molndal.se datum, tid och langd pa be-

sOket samt vad vi skall justera tiden till (maila INTE brukaruppgifter).

5. Andra till korrekt tid, Valj en avvikelseorsak samt eventuellt en avvikelseanteckning och

Spara.

Fru Testperson Inkdp

Val] insatser

Oversikt
Anteckningar Avdelning Omvérdnadsteam ... ~
Historik valj brukare

Fru Testperson, 1918210101000

Besoksnamn

Inkdp
Starttid 09:19 2021-11-02

Avvikelse

Awvikelseorsak | Felinmatning

Awvikelseanteckning

Glomde checka ut ..________--

Stang utan att spara

e
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mailto:vof.it@molndal.se

Registrera besdk for Anhdriganstalld
1. Gartill fliken Insatser
2. Vilj sedan Besok

3. Vilj Registrera utfort besok

@ TES Mélndals Stad

# Hem [ Planering W Insatser @ Carelock & Tillsyn & Kontrollpanelen (7] Anneli Dahl&f =
Insatsschema = Registrera utfort besok
Besok &

Besc |

s Brukare Persona Status Fran och med Tid fran Planerade besck
Anteckningar Alla v 2019-12-30 =] © Alla T
Registrerad
arbetstid Avdelning Langre an Kortare an Till och med Tid till Mobiltid andrad
Aktivitetslogg Omvardnadstea... ¥ 2020-01-20 = o

Visa godkannande/attestering “

Visa insatser

Rader persida: |20 v E B

4. Valj aktuell brukare
5. Ange bestksnamn Anhdriganstalld

6. Valj lamplig datum och tid (du kan inte registrera forvag utan datum/tid for besok maste ha
passerat)

7. Registrera tidsatgang 540 minuter (maxtaxa)

Registrera utfort besdk

alj insatser Oversikt
Anteckningar Avdelning | Omvardnadsteam .. « Utforare | Bifrost vik 1 v
Valj brukare

Anna Andersson, 19220222-0000

Besoksnamn | anhariganstalld

Starttid | og:00 2018-12-31 &
Tidsatgang | sqp min | Sluttid 0501
Avvikelse

Wi sak | »
Avvlkelseorsak Valj avvikelse v

Awvikelseanteckning

Stang utan att spara
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8. Vilj fliken — Vlj insatser

9. Klicka pa de beviljade insatserna

Registrera utfért besék

Oversikt

Vil

Anteckningar

Stang utan att spara

Vdlj insatser

Insats

Sik pé insats

Lagrum Kod

Beviljade insatser

SoL Omvardnad
SoL Omvardnad
soL Omvérdnad
soL Omvérdnad
sOL Omvardnad

Planerad  Antal  Tidsatging

Insats

Sol Aktivering niva 2

Sol Dusch
stddjande/tranande

Sol Inkép dagligvaror

SolL Matlagning i
hemmet

Sol Maltid niva 2

SolL Omvardnad dvrigt

Beskrivning

Spara

10. De markerade insatserna flyttas upp under Valj insatser.

Registrera utfort besdk

Oversikt

Anteckningar

Stang utan att spara

Vélj insatser
Insats
|#) SoL Aktivering nivi 2
|# SoL Dusch stodjande/tranande

¥l SoL Ink5p dagiigvarar

S&k pa insats

Lagrum Kod

Beviljade insatser

Dmvérdnad

sOL Omvérdnad
sOL Omvérdnad
sOL Omvérdnad
sOL Omvérdnad

Planerad

Insats

ol Matlagning i
hemmet

SoL Maltid niva 2
SoL Omvéardnad évrigt

Sol Personlig hygien
stddjande/tranande

Sol P&- och avkladning
stadjande/tranande

Antal  Tidsatgang

Beskrivning

Spara
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11. Finns inga beviljade insatser sa kolla i Treserva vilka insatser som brukaren har och sok
efter ndgon av insatserna i TES

Valj insatser

Insats Planerad  Antal Tidsatgéng

omvardnad| x

Lagrum Kod Kategori Insats Beskrivning

Beviljade insatser

Icke beviljade insatser

SOL Omvardnad SolL Omvardnad dvrigt

12. Klicka pa insatsen sa den lagger sig under Vélj insatser:

Valj insatser
Insats Planerad Amtal Tidsatgang

SolL Omvardnad dvrigt

13. Om du missat registrera en insats kommer féljande varningsruta upp -valj avbryt.

Du har g] angivit nagra insatser! Vill du fortsatta?

o [EB

OBS! Du maste registrera tid pa en insats annars kommer tiden inte att komma 6ver till
Treserva och brukaren kommer inte debiteras.
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14. Spara besoket

Oversikt
Avdelning | Omvardnadsteam ... v Utfarare | Anneli Dahlsf -
valjbrukare | tast Teatberg, 1319340912000
Besdksnamn Dusch
starttid | q3.40 2021-03-01 =]
Tids3tgang . i Sluttid 14:09

Awvikelse
Awvikelseorsak valj awikelse v

Avvikelseanteckning

15. Gl6m inte attestera dessa besok som vanligt

Registrera besdk for inkop, tvatt, tillsyn via telefon eller
digitalt

1. G& till fliken Insatser
2. Vilj sedan Besok

3. Vilj Registrera utfort besok

w TES MélIndals Stad

# Hem [ Planering W Insatser @ Carelock & Tillsyn @ Kontrollpanelen ©  Anneli Dahlsf =
Insatsschema Besd k Registrera utfort besok
Besck | N ;=

Brukare Persona Status Fran och med Tid fran Planerade besok

Anteckningar

Alla v 2018-12-30 =] @ Alla v
Registrerad
arbetstid Avdelning Langre &n Kortare dn Till och med Tid till Mobiltid &ndrad
Aktivitetslogg Omvérdnadstea... v 2020-01-20 =] ©
Visa godkannande/attestering “
Visa insatser
Rader persida: 20 v m B

4. Vélj aktuell brukare
5. Ange bestksnamn — viktigt vad det géller tillsynsbesok!

6. Valj datum och tid besoket skedde (du kan inte registrera forvag utan datum/tid for besok
maste ha passerat)
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7. Registrera tidsatgang enligt schablon
Inkdp dagligvaror 45 min

Inkop apoteksvaror 45 min
Tvatt/kladvard 35 min

Tillsyn via telefonkontakt 5 min

Tillsyn via digital kamera (natt)

Registrera utfért besok

Val] insatser

utfert  Bomkarning

Oversikt

Anteckningar Avdelning | Omvardnadsteam ... ~ Utfarare

Valjbrukare | tact Testsson, 19811211-0000

Besoksnamn I Tvatt/kadvard

starttid | q5.57 2021-02-22 =]

Tidsatgang EE| Sluttid 15:27

Avvikelse
Avvikelseorsak valj awvikelse

Awvikelseanteckning

Stang utan att spara

8. Viélj fliken — V&lj insatser

9. Klicka pa de beviljade insatserna

Registrera utfort besadk

Oversikt

Valj insatser

Insats Planerad
Valj insatser
Anteckningar
Sok pa insats
Lagrum Kod Kategori Insats
Beviljade insatser
soL Omvardnad SoL Stad Niva 1
SoL Omvardnad SoL Tvatt/Kladvard

Antal  Tidsatgang

Beskrivning
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10. De markerade insatserna flyttas upp under Valj insatser.

Registrera utfért besok

Oversikt Valj insatser

Insats Planerad  Antal Tidsatgang

Val] insatser

Sol Tvatt/Kladvard

Anteckningar

11. Om du missat registrera en insats kommer féljande varningsruta upp -valj avbryt.

Du har &) angivit nagra insatser! Vill du fortsatta?

o B

OBS! Du maste registrera tid pa en insats annars kommer tiden inte att komma 6ver till
Treserva och brukaren kommer inte debiteras.

12. Spara besoket

Registrera utfort besok

Oversikt Walj insatser

_ e ot T
Val] insatser
Sol Tvat/Kladvard

Anteckningar

Sk pa insats x
Lagrum Kod Kategori Insats Beskrivning
Beviljade insatser -
SOL Omvardnad Sol Stad Niva 1

Icke beviljade insatser

HSL QA012 Omvardnad Afasitraning
HSL DADO1  Omvardnad Akupunktur
HSL AAQD2  Omvardnad Algometri
H5L AUO10  Omvardnad Allman skattning av
behov eller
funktionsférmaga <

5tang utan att spara
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Registrera gj i tid avbokat bestk

Registrerai datorn

Detta galler da brukare avhokar ett helt besok, en eller flera insatser mindre &n 48 timmar
innan inplanerat besok. OBS! galler ej vid sjukdom eller symtom pa Covid-19.

OBS! Galler endast de brukare som ej natt maxtaxa dvs. har ett omsorgsbehov mindre
an 8,5 timmar i manaden!

1. G& till fliken Insatser

2. Vilj sedan Besok

3. Vilj Registrera utfort besok

4.

v TES Mélndals Stad

# Hem (] Planering W Insatser @ CareLock & Tillsyn
Insatsschema =

Besok
Besdk | _

Brukare Persona
Anteckningar
Registrerad
arbetstid Avdelning Langre &n
Aktivitetslogg Omvardnadstea.. v

Visa godkannande/attestering

Visa insatser

Rader per sida: | 20

Valj aktuell brukare

5. Ange bestksnamn som skulle skett.

& Kontrollpanelen

Status

Kortare &n

Fran och med Tid fran
2019-1230 =]

Till och med Tid ill
2020-01-20 &

©  AnneliDahlof~

Registrera utfort besck

Planerade besdk

@

Mobiltid &ndrad

9]

6. Valj datum och tid besoket skulle skett (du kan inte registrera forvag utan datum/tid for
besok maste ha passerat)
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7. Valj tidsatgang for hela besoket eller for den/de delar av besdket som avbokats om
brukaren bara vill avboka del av besoket.

Registrera utfort besok

Anteckningar

5tang utan att spara

Status

Oversikt

Avdelning
Valj brukare

Besgksnamn

Starttid

Tidsatgang

Avvikelse

Awvikelseorsak

utfort ~ Bomkorning

Bramhults hemtja... ~

Agneta Hjalmstad, 19421101-1103

11:16 2020-12-29

20 min sluttid 11:46

Utfarare

Anneli Dahlof

I Ej i tid avbokat besok

Awvikelseanteckning

Ringde kl 8 samma morgon och ville inte ha hjalp med dusch

@)

7. For lattare uppféljning ange avvikelseorsak (Ej i tid avbokat besok)

8. For lattare uppfdljning ange en Avvikelseanteckning

9. Vilj fliken — Vlj insatser

10. SOk pé insats ’Sol ej 1 tid avbokad insats”. Det ricker soka pa del av insatsen till exempel

ej eller avhok. OBS! Registrera inte fler &n denna insats pa besoket!

Registrera utfort besok

Oversikt

Valj insatser

Anteckningar

5tang utan att spara

Valj insatser

Insats Planerad Tidsatgang
Sok painsats | sol ej|
Lagrum Kod Kategori Insats Beskrivning

Beviljade insatser

Icke beviljade insatser

50L

Omvardnad

Sol g i tid avbokad
insats
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11.Klicka pa insatsen sa flyttas den upp under Vélj insatser.

Valj insatser
Insats Planerad  Antal Tidsatgang

Sol g i tid avbokad insats

12. Spara besoket
Registrerai omsorgstelefon

Detta galler da brukare avhokar ett helt besok, en eller flera insatser mindre &n 48 timmar
innan inplanerat besok. OBS! galler ej vid sjukdom eller symtom pa Covid-19.

OBS! Galler endast de brukare som ej natt maxtaxa dvs. har ett omsorgsbehov mindre
an 8,5 timmar i manaden!

1.Valj den brukare det géller

2. Fyll i lampligt besoksnamn (frivilligt)

3. Légg till anteckning om avbokat besok (frivilligt)
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4. Tryck pa + Lagg till insats

0 Vaida insatser

5. Sok pa 7ej” for att hitta insatsen Sol ej i tid avbokad insats

0 Valda insatser

Sida 18 av 33



6. Markera insatsen sa det blir en gron bock bredvid. OBS! Registrera inte fler an denna insats
pa besoket!

7. Vilj tidsatgang for hela besoket eller for den/de delar av besoket som avbokats om
brukaren bara vill avboka del av besoket.
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Registrera tid for Trygghemgang samverkan

Registrerai datorn

Detta galler tid som &r inplanerad hos brukare fér en genomgang néar er enhet tar ver ansvaret
for brukaren fran Trygghemgang. Ni registrerar den tid som gar at — maxtid ar 240 minuter (4
timmar). Brukaren kommer inte debiteras denna tid dock kommer enheten att fa tillgodog6ra
sig denna tid som bestélld tid.

1. G& till fliken Insatser
2. Vilj sedan Besok

3. Vilj Registrera utfort besok

v TES Molndals Stad

# Hem ] Planering W Insatser @& Carelock & Tillsyn & Kontrollpanelen ©  AnneliDahlof=
Insatsschema = Registrera utfort besok
Besok 5
Besdk | : ez
Brukare Persona Status Fran och med Tid fran Planerade besdk
Antecks
nteckningar Alla v 2018-12-30 =] @ Allz v
Registrerad
arbetstid Avdelning Langre &n Kortare &n Till och med Tid till Mohiltid andrad
Aktivitetslogg Omvéardnadstea... v 2020-01-20 ] ©

Visa godkannande/attestering “

Visa insatser

Rader persida: |20 v m E

4. Vilj aktuell brukare
5. Ange besoksnamn Trygghemgang samverkan.

6. Valj datum och tid besoket skulle skett (du kan inte registrera forvag utan datum/tid fér
besok maste ha passerat)

7. Vilj max 240 minuters (4 timmar) tidsatgang for besoket.

Registrera utfort besak

Valj insatser Aversikt
Anteckningar Avdelning | Omvardnadsteam ... ¥ Utforare — -
valj brukare | coyid test, 20100101-0000
Besoksnamn [ 7rygghemging samverkan |
starttid | gg:00 2021-07-14 5]
Tids3tgéng Sluttid 12:00

Avvikelse
Awvikelseorsal valj awikelse v

Avvikelseanteckning

Stang utan att spara m
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8. Vilj fliken — Vlj insatser

9. Sok pa insats ’Sol Trygghemgang samverkan”. Det racker soka pa del av insatsen till
exempel samver. OBS! Registrera inte fler an denna insats pa besoket!

Sok pa insats samver *

Lagrum Kod Kategori Insats Beskrivning

Beviljade insatser

Icke beviljade insatser

S0L Omvardnad Sol Trygghemgang
samwverkan

10.Klicka pd insatsen sa flyttas den upp under Vélj insatser.

Valj insatser

Insats

Sol Trygghemgang samverkan

11. Lagg garna till en anteckning (frivilligt) och Spara.

Registrera utfort besdk

Oversikt Anteckningar
valj insatser
Anteckningar

Stang utan att spara

12. Spara besoket
Registrerai omsorgstelefon

Detta géller tid som ar inplanerad hos brukare for en Trygghemgang samverkan — maxtid ar
240 minuter (4 timmar). Brukaren kommer inte debiteras denna tid.
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1.Valj den brukare det géller

y o YN
2. Ange besdksnamn Trygghemgang samverkan

3. Légg till anteckning (frivilligt)

4. Tryck pa + Légg till insats
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5. SOk pé insats ”’Sol Trygghemgang samverkan”. Det riacker s6ka pa del av insatsen till
exempel samver. OBS! Registrera inte fler an denna insats pa besoket!

=@ T 70%e

= A

1 Valda insatser

Sol Trygghemgang samverkan

< samvete samverkan sambhallet
142131415461 741819
qiwledr|tlyjuli p a
alsidlfigihl]lkll|o)é
o8 zixlclvibinimi 3

Al

6. Markera insatsen sa det blir en gron bock bredvid

1039 % oo = 5. 0%
1
¢« B A

2 Valda insatser

Sol

Sol Trygghemgang samverkan

samvete samverkan samhillet

243341516 1718]°9

y

h

vbnm &

7. Valj tidsatgang for besoket — max 240 minuter (4 timmar).
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Registrera tid for brandinventering

Registrerai datorn

Detta géller tid som &r inplanerad hos brukare for en brandinventering — maxtid &r 60 minuter
(1 timme). Brukaren kommer inte debiteras denna tid dock kommer enheten att fa tillgodo-
gora sig denna tid som bestalld tid.

1. G& till fliken Insatser
2. Vilj sedan Besok

3. Vilj Registrera utfort besok

w TES Molndals Stad

# Hem ] Planering W Insatser @& Carelock & Tillsyn & Kontrollpanelen ©  AnneliDahlof=
Insatsschema = Registrera utfort besok
Besok &
Besdk | _ N .
Brukare Persona Status Fran och med Tid fran Planerade besdk
Antecks
nteckningar Alla v 2019-12-30 =] @ Allz v
Registrerad
arbetstid Avdelning Langre &n Kortare dn Till och med Tid till Mobiltid &ndrad
Aktivitetslogg Omvéardnadstea... v 2020-01-20 ] ©
Visa godkannande/attestering “
Visa insatser
Rader persida: 20 v m B

4. Vilj aktuell brukare
5. Ange bestksnamn Brandinventering.

6. Valj datum och tid besoket skulle skett (du kan inte registrera forvag utan datum/tid fér
besok maste ha passerat)

7. Vélj max 60 minuters (1 timme) tidsatgang for besoket.

Registrera utfort bessk

Oversikt

Avdelning | Omvardnadsteam .. + uttorare QD -

val brukare Covid test, 20100101-0000

Bestksnamn

starttid | gg:00 2021-07-14 =)
Avvikelse

Avvikelseorsak valj awikelse -

Avvikelseanteckning

Stang utan att spara Spara
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8. Vilj fliken — Vlj insatser

9. So6k pa insats ”Sol Brandinventering”. Det racker soka pé del av insatsen till exempel
brand. OBS! Registrera inte fler &n denna insats pa besoket!
Sok pa insats sol br x

Lagrum Kod Kategori Insats Beskrivning

Beviljade insatser

Icke beviljade insatser

ISDL Omvardnad Sol Erar‘-:irr-;enteringl

10.Klicka pa insatsen sa flyttas den upp under Vélj insatser.

Valj insatser

Tnsats Planerad  Antal Tidsatgang

5ol Brandinventering

11. L&gg gérna till en anteckning (frivilligt) och Spara.

Registrera utfort bestk

Oversikt Anteckningar

Valj insatser

Anteckningar

Stang utan att spara

12. Spara besoket
Registrerai omsorgstelefon

Detta galler tid som dr inplanerad hos brukare for en brandinventering — maxtid &r 60 minuter
(1 timme). Brukaren kommer inte debiteras denna tid

Sida 25 av 33



1.Valj den brukare det géller

y o WM
2. Ange bestksnamn Brandinventering.

3. Lé&gg till anteckning (frivilligt)

4. Tryck pa + Légg till insats

0 Vaida insatser
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5. Sok pa ”brand” for att hitta insatsen Sol Brandinventering

11:02% % @ %5, 70%e

= A

0 Valda insatser

Sol Brandinventering

brand  branschen branscher .-+

b'nm &

6. Markera insatsen sa det blir en gron bock bredvid

cof v i, 705
= A
1 Valda insatser

bran

SoL

Sol Brandinventering

brand  branschen branscher <+
3341506171839

eyrjtiyiulijolp]e

sid flg hljlkille

Z x¢c vbnm

7. Vélj tidsatgang for besoket — max 60 minuter (1 timme).
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Kontrollera och ta bort RFID-tagg

1. Ga till kontrollpanelen

2. Vélj Sok brukare

@ TES Kommunen

# Hem 9 Planering W Insatser

Kontrollpanelen

Sok brukare

BRUKARE

Fornamn Personnummer Gatuadress
Sok brukare
Ny brukare - -
v Efternamn elefon Postnummer

Lista avslutade
Importera brukare

Uppdragslista

& CareLock & Tillsyn | ®& Kontrollpanelen

©  AnneliDahlof »

ort Avdelning

MNycke
[ visa

kontaktpersoner

[ Sortera efter
positionsstatus

3. Klicka pa aktuell brukare — om brukaren har mer &n en RFID-tagg registrerad

4. Klicka pa Redigera

% TES commnen

& Hem [ Planering W Insatser & Carelock & Tillsyn % Kontrollpanelen
Hem | D
R Kén:  Man
SCHEMA Telefon:
Mitt schema
Mobil: L ]

Mina besok

cowadres: QU
MEDDELANDEN

Nytt meddelande

Nytt
gruppmeddelande

Postnummer: 43135 MOLNDAL
Vagbeskrivning:

Mottagna Zon:

Utférare

=]
a1
m
w
G
fue
o
=]
a
l

Uppdrag Vilande

5. Valj Ovrigt fliken

Anteckningar

©  AnneliDahlsf =

Skapad: saknas Uppdaterad : 20271-12-06 09:40 TRESERVA

Viktig information:

RFID: 04F636BAB55180000

2
04ED8E4AZ65D200002

Tilsyn B B

Redigera brukare

W Brukarinformation & Ovrigt

Gl -

Personnummer

FGrnamn -
Efternamn -
Kén Man
Telefon
veobil | (D
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6. Ta bort bagge registrerade RFID-taggar genom att klicka i faltet och ta bort alla
siffror/bokstaver

Redigera brukare

W Brukarinformation £ Ovrigt

RFID 04F63E6BAB55180000225

Alternativ RFID |

fon A

7. Spara

Spara

8. Registrera sedan en ny RFIDtag och ta bort den eller de gamla som sitter hemma hos
brukare eller registrera den som sitter hos brukaren pa nytt igen. Det skall ENDAST finnas en
RFIDtag registrerad pa varje brukare!
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Ta bort brukare med avslutade insatser (ej dd6dsbo)

Detta skall goras kontinuerligt dels sa att anvandarna inte av misstag registrerar insatser pa fel
brukare dels for att den beviljade tiden i TES skall redovisas korrekt. I dagslaget maste ni ma-
nuellt avsluta en brukare som inte langre har insatser pa er enhet. Brukaren avslutas endast
automatisk via Treserva om brukaren har avlidit.

1. Gatill fliken Kontrollpanelen

w TES Kommunen

# Hem [ Planering W Insatser & Carelock & Tillsyn | Kontrollpanelen

2. Valj Sok brukare

¥ Brukare

S8k brukare

3. Vélj enhet (avdelning) samt Sok

Sok brukare

Fornamn Personnummer Gatuadress Ort Avdelning “

Omvérdnadsteam .. ¥

Efternamn Telefen Postnummer Nyckel
[ visa

kontsktpersener

[ Sortera efter
positionsstatus

4. Vill du fa en battre 6verblick sa kan du vélja exportera till excel nar du fatt fram listan

Avdelning

O visa

kontaktpersoner

[ sertera efter
positicnsstatus

s | 5 | 5]

5. Klicka pa respektive brukare du vill avsluta

Personnr. Efternamn Fornamn Telefon Gatuadress Postnr. ort Larmkoder

Nummer 1 Test Q

nnnnnnnnnn

9550101-0000 Nummer 2 est e
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6. Tabort brukaren fran enheten genom att klicka pa det roda krysset. OBS! Du avslutar
endast din egen enhet.

Utférare Uppdrag Vilande Narstdende Anteckningar Tillsyn
Utférare Ansvarig  Fran
Omvardnadsteam Bifrost 2022-04-04 Kontaktpersoner x
My utforare

Kommunen all  Lagg till
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Statistik nyttjandegrad
1. Ga till kontrollpanelen

2. Vélj Nyttjandegrad sammanfattning

‘9 TES Kommunen
# Hem [ Planering % Insatser & CareLlock & Tillsyn | #8 Kontrollpanelen

W Brukare

Sok brukare

Kontrollpanelen |

Ny brukare

Lista avslutade
Impaortera brukare
Uppdragslista

Bevakningslista

£ Planering
Arbetsgrupper

Startpositioner

3. Vilj Avdelning

4. Vvilj Ar

5. Vélj Manad

6. Valj Skapa rapport

™ Planering

W Insatser & Carelock

& Personal
Personalregister
Ny personal
Kompetenser
Orsaker arbetstid
Aktivitetstyper
Aktivitetsavvikelser

Anstallningstyper

Ll Rapporter
Uppdragsrapport
Statistik

I Nyttjandegrad sammanfattningl

Fakturaunderlag
Tider brukare
Statistik brukare

Awvikande arbetstid

& Tillsyn

Nyttjandegrad sammanfattning

Avdelning

Omvardnadsteam Bifr... =

Ar Manad

2021 hd

Ijanuari VI

Personal

= Insatser, besd
nsatslista
Besdksnamn
Besdksavvikelser

Arbetsordernamn

& Anvandare
Anvandare

Roller

Tilldtna roller

Maobila klienter

&2 Kontrollpanelen

Exportera till:

7. Nér rapporten ar klar kan du vélja att exportera resultatet till Excel, Word eller Pdf.
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8. For intern hemtjanst som anvander planeringsverktyget i TES kan man se férdelning av

personaltid

Fordelning av personaltid

Il EBrukartid

[0 Restid

Il Administrationstd
Ovrigtid

9. Alla enheter kan se fordelning av brukartid samt en sammanfattning.

Fordelning av brukartid

B Omvérdn
[0 Omvérdn
I Ospecific
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